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ABSZTRAKT

A szerzéparos a befektetések tarsadalmi megtériilése (SROI) modszertan segitségével vizsgalja
az SOS Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvany tarsadalmi megtériilését, pontosabban a
nonprofit szervezet altal mikoddtetett SOS Gyermekfalvak tarsadalmi hatasmérését végzik el.
Kutatasi kérdésiikben szerepel, hogy 1 Ft befektetés segitségével mennyi Ft nyereség
realizalhatd Ossztarsadalmi szinten. A Kutatds soran egy 12 éves, SOS Gyermekfaluban
nevelkedett fiatal esetén keresztiil mutatjdk be a szerzok, hogy milyen hatdsok érik a
gyermekeket a programban és ez miként tériil meg a jovoben. Az elemzés eredményeként 18
éves idotavon 2,5 Ft nyereség érhetd el, amely a magasabb iskolai végzettség ¢&s
kozteherviselési képesség, allami megtakaritas, tudatosabb csaladtervezés, valamint a nagyobb
mértékl testi és lelki egészségi allapotbol szarmazd hatdsokbol tevodik 0ssze. A megtériilési
mutatokon tal, a folyamatszemlélet kovetkeztében a dolgozat hasznos utmutatasul szolgalhat
az SOS Gyermekfalvak jovObeni stratégiai dontéshozatalahoz. Elemzési keretrendszere és a
hatasmérés logikai felépitése tamogathatja a civil szektorban tevékenykedo egyéb szervezeteket
miikodését is. A kutatas a jovében bovithetd az SOS Gyermekfalvak Magyarorszag teljes

tevékenységi korének elemzésére, de Gnmagaban is megbizhato értékelési eszkoz lehet.

JEL kod: L31, J13

Kulcsszavak: nonprofit szervezet, gyermekvédelem, teljesitménymérés, tarsadalmi
hatasmérés, SROI, SOS Gyermekfalvak
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1. Bevezetés

A teljesitménymérés és az adatokra épiilé vezetés napjainkban mar egyre népszeriibb fogalmak
az lizleti szervezetek korében. Jelen dolgozatban a harmadik szektorra kiterjesztve targyaljuk
ezt a kérdéskort. A nonprofit szektor jellemzoéit tekintve sok esetben csupan teherként
tekintenek a szervezetek vezet6i erre a lehetdségre, azonban szamos esetben hatalmas
segitséget nyljthat forrasszerzés és stratégiai iranyvonalak kijel6lése soran is. Napjainkban a
nonprofit szektor esetében szamos modszertan segitségével mérhetd a tarsadalmi hatas, amely
egy nehezen megfoghatd teljesitménymérés eredményeként feleltethetd6 meg. Dolgozatunkban
a gyermekvédelem teriiletén tevékenykedé SOS Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanya
tarsadalmi hatdsmérés vizsgalatat végezziik el. Munkank relevancidjat adja, hogy 2019-re
varhatéan megsziinnek az allami gyermekotthonok és a neveldsziil6i halozatra helyezddik a

hangsuly a gyermekvédelemben (Civilhetes.net, 2016).

Dolgozatunk elsé felében az elméleti fogalomkeretet tisztdzzuk a nonprofit szektor definialasan
at a teljesitmény, annak mérése, majd végiil a tarsadalmi hatasmérés irodalom bemutatasaval.
A kiilonb6z6 modszertanok rovid bemutatisa soran részletesen ismertetjik az SROI
modszertanat, hiszen ez képezi majd vizsgalatunk alapjat. A gyakorlati elemzésiinkhoz
elengedhetetlen, hogy a magyarorszagi allami gondozés teriiletének jelenlegi helyzetét
vazoljuk, részletesen kitérve az SOS Gyermekfalvak szerepére és miikodésére. Munkdank
masodik felében egy hipotetikus, 12 éves gyermek példajan keresztiil becsiiljiik meg az SOS
tarsadalmi hatasat. Elemzésiinkhoz felvazoljuk a szervezet hatastérképét, majd az azonositott
hatasokhoz rendeliink kiilonb6z6 pénziigyi indikatorokat, melyeket az egy fOre es6 alapitvanyi
koltségekkel egyiitt vizsgalunk, 18 éves idétavon. Az SOS kozremitkddésével a fiatalokat
szamos pozitiv hatas éri, mint a tovabbtanulasbol eredé hatasok és tudatosabb élettervezés. A
kimutatott hatdsok pedig Gsszesen a tagan vett tdrsadalom szamara is jelentés mennyiségli
bevételt jelentenek. Eredményként az lathatd, hogy 1 Ft befektetés az alapitvany miikdésébe

2,5 Ft megtériilést eredményez 18 éven beliil.

Kutatasunk az alapos kvalitativ megalapozottsag mellett szamszertisiteni is probalja a felmeriild
hatasok korét. A dolgozat terjedelmi korlatjai végett csupan az SOS gyermekfalvakban
bekovetkezd hatasat vizsgaljuk, ami a jovében tovabb bovithetd a Szervezet egyéb tevékenységi
korére. Az érzékeny témakorbél és a nonprofit szervezetek jellegébdl adodoan szamos

feltételezéssel éliink, igy az utdlagos mérés kovetkeztében eredményeinkben torzitd hatasok
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meriilhetnek fel. Végiil az adatok sziikdssége ¢s a megfeleld kontrollcsoport hianyaban is

sziikséges egyszeriisito feltételezéseket és szakmai becsléseket végziink el.

2. Elméleti attekintés: Nonprofit szektor és a tdrsadalmi hatasmérés

Az alabbi fejezetben a nonprofit szektor bemutatisat végezziik el, kiemelve a fogalmi
meghatarozasat és jellemzoit. Tovabba a bemutatott specifikumok mellett ismertetjiik, hogy

miért is lltethetd at nehezen a teljesitménymérés modszertana e szektor elemzésébe.

2.1. A nonprofit szektor definicidéjanak kisérlete

Magyarorszagon a nonprofit, vagy mas néven a harmadik szektort nehezen tudjuk definiélni,
nagyban koszonhetden a szektor fejletlenségének. Azonban most tobb megkdzelitéssel is
megprobalkozunk, hogy tisztazzuk a szektor jellemzdit. A harmadik szektor szervezetei az els6
¢s masodik szektor, ami a piaci és allami mellett, illetve ezeket tdmogatva, kiegészitve
tevékenykednek. Ezek a szervezeteknek az allamtdl kozvetleniil nem fliggenek, azonban
gyakran latnak el akar allami feladatokat is. Elsddleges céljuk nem a profitszerzés, azonban
alapvetd tevékenységiikhoz és miikodésiik fenntartasahoz mégis elengedhetetlen. A profit
felhasznalasanak modja kiilonbozteti meg a forprofit szervezetektdl, hiszen a profit nem kertil
felosztasra a tulajdonosok kozott (Salamon, 1996, p. 9). A szervezetek hivatalosan bejegyzett
ondllo  jogi személyiséggel rendelkeznek, szabdlyozottak ¢és valamilyen szinten
intézményesiiltek. A szektorok hatarai nem ¢lesek, jelenleg a szabalyozas valtozékony és
szigorodas varhato a kozeljovoben. Ezek alapjan célszerli a nonprofit szektort tag fogalomkeént

kezelni. (Kuti — Marschall, s. a.)

A legtagabb értelmezés a jogi megkozelitése a szektornak, ami a fentebb emlitetteken kiviil
megfogalmazza, hogy az 6nalld jogi személyként vald bejegyzés dsszhangban van a Polgari

Torvénykonyvvel. (Balogh et al., 2003)

A szektor szervezetei tarsadalmi, kozosségi értékeket szolgdlnak tevékenységiikkel, elére
meghatdrozott misszidval és kiildetéssel. Illetve a partjellegli miikodés kizarasa fontos feltétel

a nonprofit szervezetekre nézve. (Arapovics, 2011)
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Alapitasi formdjuk szerint a szektor résztvevoi hdrom kiilonbozé csoportba sorolhatok. Az
elsObe tartoznak a magéanalapitvanyok és egyesiiletek. A masodik csoport az érdekképviseletek
csoportja, ahova koztestiileteket, szakszervezeteket, szakmai munkaltatéi érdekképviseleteket
¢és egyesiiléseket sorolunk, majd a harmadik csoport magédba foglalja az egyéb nonprofit

szervezeteket: kozalapitvanyokat és kozhasznu tarsasagokat. (KSH, s.a.a, 7. bekezdés)

A tanulmanyunk szempontjabol a szektoron beliil a civil szervezet fogalmara fokuszalunk, ami
a 2011. évi CLXXV. Tv. 2.§ (6.) a civil szervezetek mikodésérdl és tamogatasarol szolo
torvényben meghatarozasra keriilt, miszerint Magyarorszagon civil szervezetnek tekintjiik a
civil tarsasagot, egyesiiletet és az alapitvanyt (Az egyesiilési jogrol, a kozhasznu jogallasrol,
valamint a civil szervezetek mitkodésérdl és tamogatasarol szold torvény: 2011. évi CLXXV.
torvény). Mivel az SOS Gyermekfalvak alapitvanyként tevékenykedik hazankban, mely

esetben elvalik egymastol az alapitd és miikddtetd szerv. (Nonprofit.hu, 2014)

2.2. Teljesitmény és teljesitménymérés

A teljesitménymérés ismertetése eldtt, elengedhetetlen a teljesitmény fogalmanak tisztazasa. A
teljesitmény definidlasa nehézséget okoz, mert tobbféle kontextusban, kiilonb6z6 szektorokban
eltéréen haszndlt fogalom. Dolgozatunkban vizsgalatunkhoz legkdzelebb allo definicidt, a
kozszektorbeli teljesitmény meghatarozast fogjuk haszndlni, miszerint a teljesitmény két
szempontbol is megfoghatd, az egyik a teljesitmény értekként valod értelmezése, a masik a
szandékolt magatartas (Révész, 2015, p. 38. idézi Van Dooren et al-t, 2010). Az utdbbi
értelmezésben Dubnick szerint (Révész, 2015, p. 38 idézi Dubnick-ot, 2005) a teljesitmény

folyamat szemléletet képvisel, mert az elért eredmény mellett magéra a cselekvésre is fokuszal.

A teljesitménymeérés gyakori téma és slirlin hasznalt médszer az elmult évtizedben az {izleti
vilagban, azonban a tobbi szektorban is fontos eszkdzként szolgalhat. Hasonld gondolati iven
miikddnek, de a Kkiilonb6zé szektorbol eredd jellemzdk eltéréseket okoznak. A
teljesitménymérés a profitorientalt vilagbol ered, ahol a mddszer célja az eredményesség
értékelése egy vallalatnal. F6 szempontja a hatékonysag és a gazdasagossag. (Wimmer, 2006)
Neely, Gregory és Platts (1995-6t idézi Wimmer, 2002, p.5.) definicigja alapjan az
eredményesség és a hatékonysag a céloknak valé megfelelést jelzi, mig a gazdasagossag az
eroforrasok felhasznalasanak gazdasagossagat jeldli, melyre sziikség van a kijelolt célok

eléréséhez. Legfobb feladata a nyomon kovetés és az informacid szolgaltatasa, a jovObeni
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dontések meghozataldhoz. A mérés biztositja a visszacsatolast a tervezés, végrehajtas,

ellendrzés, visszacsatolas cselekvés folyamataban. (Wimmer, 2002)

Tovabba, kommunikacios eszkozként is szolgal a 6 és részcélok megismeréséhez, illetve a
vallalaton beliili tevékenységek és funkciok megértését segiti eld. A mérés megfeleld
hasznalata hozzasegit a stratégia megtervezéséhez, az eréforrasok optimalis kihasznalasahoz.
A pontos eredmények nem csak a j6 dontéshez segitenek hozza, hanem a teljesitmény alakulésat

is befolyasolhatjak. (Wimmer, 2006)

Természetesen, mint minden mérésnek, vannak korlatjai. Eppen ezért fontos pontosan
meghatarozni, mit szeretnénk és a célt egyeztetni a rendelkezésre allo eszkoztarunkkal,

eréforrasainkkal, majd kivéalasztani a szamunkra megfelel6 modszert és mérési mutatokat.

2.3. Teljesitménymérés a nonprofit szektor esetén

El6z6 fejezetben mar emlitettiik, hogy a teljesitménymérés nem csak az lizleti vildgban
meghatarozo6. Egyes szervezetek tevékenysége és kiillonbozd programok értékelése soran is
elengedhetetlen eszkoz az eredményesség elérése érdekében. A kutatas gondolati ivét az E4
teljesitménymenedzsment koncepcid logikai ive tamogatja, ezért a kdvetkezokben a modell
mikodésének fontosabb pontjait és atfogd képét mutatjuk be. A kozszektorban 1€vo
legelterjedtebb teljesitménymenedzsment koncepcid a 4E modell, melynek alapvetd kiindulo
pontja a teljesitmény cselekvési oldalrél valdo megkozelitése. Ebben az esetben az eredmény
mellett az eredményhez vezetd ut is fontos szerepet jatszik, tehat a célokat és eredményeket
egyarant figyelembe kell venni. Komplex képként kell vizsgalni a program vagy szervezet
teljesitményét, a szervezet tarsadalmi és gazdasagi kornyezetbe valdo bedgyazddasat. Input-
output modellnek is tekinthetd, mert a belsé miikodésbdl indul ki, amihez leggyakrabban az
eréforrasok sziikségesek (input) és a belsd szervezeti tevékenységek eredményképp konkrét
szolgaltatasok vagy termékek valnak az er6forrasokbdl (output). F6 kérdés a modell esetében,
hogy milyen jellegli és mértékii er6forrasok sziikségesek a belsd hatékony tevékenységekhez,
hogy szervezet megfelelé outputot hozzon Iétre. Végeredményben a létrejott output a
szervezetet elhagyva valamilyen hatést fog gyakorolni a kornyezetre €s a tdrsadalomra. Fontos
leszogezni, hogy a kivant hatds sokszor csak tobb év elteltével jelentkezik. A modell
korlatjaihoz tartozik, hogy az értékelésnél nehezen kiilonithetd el a tervezett hatasok és az eldre

nem tervezett kdrnyezeti tényez0k hatédsai. Illetve a kivant hatas sokszor nem egy szervezetnek
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hanem tobb szervezeti hdlozatnak vagy dagazati szereplonek koszonhetd. A teljesitmény
méréséhez, elemzésé¢hez és tervezéséhez informdacidra van sziikség. Ez a mérési pont a
leggyakrabban az eréforrds mennyisége (inputok), vagy a tevékenység jellemzodi, akar
kornyezeti tényezok. Tehat egyszerti indikatorok segithetik a mérést. A kozszektorra jellemzo
E4 modellnek a nonprofit szervezetek teljesitménymérésénél is van relevancija, illetve a
modell gondolati ive a tarsadalmi hatasmérésnél is segitséget nyujthat. A tovabbiakban mi is

tamaszkodunk erre. (Révész, 2015)

Egy nonprofit szervezet akkor eredményes, ha a teljesitménye egyszerre szolgalja a kiildetés
céljanak elérését és a miikodoképesség fenntartdsat. A stratégiatervezés €s hatékonysag mellett
megfeleld informaciokkal, adatokkal és mutatokkal tudjak Osztondzni az Onkénteseiket,
erdsithetik hirneviiket, és tdmogatdkat szerezhetnek (Pavluska, 2006, p. 24.). A megfeleld
eredményességi mutatok segitségiinkre lehetnek, azonban ezeket a mutatokat sokkal nehezebb
meghatarozni, mint a vallalatok esetében. Ennek oka, hogy a nonprofit szervezetek alapvetd
célja nem pénziigyi haszon. Ezért tobbféle tarsadalmi és pénziigyi-gazdasagi mutatot tudunk
hasznalni a méréshez. A mutatok megalkotasdhoz elengedhetetlen a szervezet pontos ismerete
¢és legtobbszor a mutatok egyedi létrehozasa is sziikséges. (Pavluska, 2006) A mutatok
megalkotasahoz elengedhetetlen a szervezet tevékenységének és kiildetésének pontos ismerete,

tovabba legtobbszor ezek a mutatok egyediek egy-egy szervezet esetében.

2.4. Tarsadalmi hatasmérés

A dolgozatunk elején érdemes a tarsadalmi hatdsmérés és a témakdrhoz kapcesolddod fogalmak
tisztazasat elvégezni, valamint a témakorhoz kapcsolodo kutatasok rovid bemutatasat, ezzel
segitve a dolgozat mdasodik felében targyalt gyakorlati problémakér minél alaposabb

megértését. Az alabbi fejezetben kitériink majd: a tarsadalmi hatasmérés definicidjara,

érintettjei korére, céljaira, valamint néhany népszerli gyakorlati eszkdz bemutatasara.

Az elmult években egyre tobb harmadik szektorral foglalkoz6 forumon népszerti allitds a
tarsadalmi hatasmérés fontossaga, azonban szamos civil szervezet vezetdje egyelére nem a
hatas alapu vezetés elényeit interpretalja a gyakorlatokbol, hanem a vele jar6 adminisztrativ
terhek sokasagat (OFA Nonprofit Kft., 2017). Elméleti fejezetiinkben a fogalomrdl alkotott
negativ képet oszlatjuk el, kiemeljiik az eszkdz civil szervezetek szamara jelentkezd

hasznossagat ¢s egy tiszta fogalmi keret kialakitasat. Ahogyan azt mar a bevezetdben is
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emlitettiik, habar népszerli kutatasi teriilet, az Ujdonsdg magiban hordozza a definiciok

valtozatossagat, ezzel is hozzajarulva gyakorlati elterjedtségiik alacsony szintjéhez.

A tarsadalmi hatdsmérés az az Osszetett elemzoOi folyamat, amely soran megallapithatdé egy
szervezet vagy program a tarsadalomra eldzetesen meghatarozott célok megvaldsitdsa mentén
gyakorolt hatdsa, magaban foglalja az altala végzett tevékenységek kovetkeztében 1étrejovo
hatasok 0sszességét. A fokuszba helyezett érintetteken til vizsgalja a szélesebb kori érintettekre
gyakorolt pozitiv és negativ kovetkezmények mértékét is. A mérés soran megvizsgaljuk, hogy
a kitizott célhoz képest a hatasok megvalosuldsa milyen szinten €s irdnyban teljesiilt és azaltal
teremt szélesebb korii tarsadalmi hasznossagot, hogy tamogatja a szervezeteket, hogy jobban
megértsék €s ezzel a tobblettudassal fejlesszék hatasukat. (J. Gertler et al, 2011; SIAA, 2014,
Matolcsi, 2014)

Kiilonb6z6 szerzok mas és mas fokusz és célcsoport szamara fogalmazzak meg javaslataikat a
tarsadalmi hatdsmérés fogalmanak meghatarozasa soran. Dolgozatunk elején leszogeztiik, hogy
jelen munkdnkban a nonprofit szervezetek tarsadalmi hatdsmérését fogjuk alaposabban
megvizsgalni, azonban fontos latni, hogy mig J. Gertler és tarsai (2011) féleg a kozszféra és a
szabalyozok szemszogébdl jartak korbe a fogalmat, addig Matolcsi (2014) kifejezetten a civil
szektor szempontjabol emeli ki a hatasmérés fontossagat, a SIAA szakemberei (2014) pedig a
forprofit szektort erételjesen kdvetd professzionalis szemléletben szolitanak meg minden nemti
szervezetet. A fenti szemléletbeli kiilonbségek a tarsadalmi hatdsmérés céljat is eltéréen
ragadjak meg. Gertler és tarsai (2011) a szabalyozo6i kérdések megvalaszolasat és hatékony
miikodés ellendrzését tiizték ki célul a fogalom megalkotasa soran. Ezzel szemben SIAA (2014)
a milkodés tdamogatasdnak szempontjabodl targyalja a tarsadalmi hatasmérést, melyben kitér a
teljesitett sikerek visszaigazolasara, azok pénzben mért értékének kimutatasara, valamint a
transzparencia és ez altal a tdmogatottsag novelésére. Szemléletiik szerint azonban ez egy
korkoros folyamat, amely nem 4ll meg a hatds azonositasanal, hanem visszacsatol az eredeti
tarsadalmi problémara. Matolcsi (2014) mar mélyebbre tekintve, a stratégiai szintjén definidlja
a tarsadalmi hatdsmérés fogalmat, ami irdnytiiként segit a szervezetnek, hogy az alapvetd
hosszutavu célt tartsak szem el6tt rovidtava tevékenységeik és eréforras felhasznalasuk soran.
Tovabba kiemeli, hogy ez az eszkoz segit felmérni és egyuttal érthetéen kommunikalni is, hogy
milyen értéket teremt a civil szervezet az érintettek szamara, valamint arra is kitér, hogy miként
tériilnek meg a rendelkezésiikre bocsajtott eréforrasok az Sket tamogatok szamara. Allast foglal

tovabba amellett is, hogy a civil szektor nem egy 6nallo egység, hanem egy olyan teriilet, amely,
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ha specialis szaktudast is igényel, mégis szoros kapcsolatban all mas teriiletekkel, példaul az

tizleti €s pénziigyi szektorral egyarant.

Osszefoglaléan Nicholls és tarsai (2012, p.10-11) alapjan a tarsadalmi hatdsmérés kiilonbdzé
érintettek szemszogébdl €s felhasznalasatol fliggden az alabbi négy kategoria mentén is hasznos

lehet egy civil szervezet szamara.

- Stratégiai megfelelés: A tarsadalmi hatasmérés iranyulhat a szervezet belsd
miikddésére, pontosabban, hogy mennyire van dsszhangban a szervezet tevékenysége
annak hosszutavon kitlizott céljaival. Az elemzés soran tesztelhetd, hogy valoban helyes
iranyba halad a szervezet vagy a program, illetve arra is ramutathat, hogy hol
jelentkezhetnek problémak, milyen, még ki nem hasznalt lehetdségek érhetdk el, illetve
miként érdemes az eldbbieket megoldani vagy éppen kihasznalni.

- Kommunikacio, hirnév erdsitése: A belso érintetteken tul kiilsé szereploknek is hasznos
lehet a tarsadalmi hatdsmérés. A kimutatott eredmények jol kommunikélhatova teszik a
szervezet mikodését és pozitiv eredmények elérése révén hozzajarulhat egy kedvezd
kép kialakulasahoz.

- Forrasszerzés: Kiilso érintettek csoportjan beliil kiemelt szerepben vannak a tdmogatok,
akik pénziigyi, intellektudlis vagy humanerdforrds segitségével jarulhatnak hozza a
nonprofit szervezet sikeréhez. Az elkotelezddésiik megerdsitéséhez azonban érdemes
szamukra egy olyan szcenariot felvazolni, melyben szembesiilnek, hogy az altaluk a
szervezet miitkddéséhez bocsajtott erdéforrasok annak tevékenysége soran milyen
mértékben tériillnek meg. Kedvezé megtériilési esélyek reményében a befektetdk is
szivesebben tamogatnak jol miikodd szervezeteket.

- Tevékenység elfogadtatdsa: Szorosan kapcsolodik a kommunikacié témakoréhez. A
hatdsmérés eredményei megfeleléen szolgalhatnak kiilsé vagy belsd érintettek

elkotelez6désének noveléséhez.

Habar dolgozatunk témajan kiviil esik, azonban a felsorolt célokbol is latszodik, hogy civil és
kozszféran tal fontos megemliteni, hogy az lizleti, forprofit vallalkozasok, befekteték, valamint
mas forrdsosztd szervezetek, pl. az Eurdpai Unid szdmara is igen hasznos eszkoznek
bizonyulhat a tarsadalmi hatdsmérés. Végsd csoportositasi dimenzioként a hatdsmérési
tanulmanyok idébeliségét emelnénk ki Szepesi (2013), J. Gertler (2011) és a Nicholls és tarsai

(2012) alapjan. Mindhdrom szerzd elkiiloniti a program tevékenységét megel6zo elézetes vagy
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prospektiv, valamint a megvaldsitast kdvetd utdlagos vagy retrospektiv moédszereket. Az
elézetes hatdsvizsgdlat pozitivumaként szoktdk emliteni, hogy nagyobb valdszinliséggel
mutathatnak ki hiteles és erdsen pozitiv megalapozott eredményeket, melyek harom f6
természetébdl fakado tulajdonsagara vezethetok vissza. Gertlerék szerint (2011,p.13) (1) az
adatgyiijtés struktarajat még a miikodés megkezdése eldtt a hatasmérés logikdja alapjan
lehetséges kiépiteni; (2) a program felallitasa elott elkésziilt célterv biztosithatja, hogy a
miikddés ne térhessen el az eldzetes elgondolasok mentén kialakitott iranyvonalaktol; (3) végiil
pedig a tevékenység elinditasa eldtt sikeresebben képezhetd a hatasvizsgalat 6sszehasonlitasa
alapjaként szolgald kontrollcsoport, ennek fontossagarol azonban részletesebben a dolgozat 7.
fejezetében szeretnénk kitérni. Ezzel szemben a retrospektiv szemlélet alapjan készitett
hatasmérés mar meglévé adatokbol épitkezik, melyek torzitottsaga, szerkezete és egyéb
hidnyossagai nagymértékben befolydsolhatjdk a kimutatott eredmények megbizhatosagat.
Szepesi (2013) tovabba kiilonbséget tesz a program teljes lezarasat kovetd utdlagos hatasmérés,
valamint a program iddtartama alatt készitett, azaz koztes hatasmérésrél, mely csoportositas
nagyban Osszefligg azzal, hogy milyen szervezet tevékenységeit elemezziik a fenti eszkoztarral.
A nonprofit szektorban miikdo szervezetek tobbnyire egy absztrakt eredmény (pl. hatranyos
helyzetii fiatalok integracioja) megvalositasara jottek létre, végsd céljuk teljes mértékben
nehezen érhetd el, ezért is alkalmazzdk esetiikben a koztes hatasmérés fajtakat. Az allami
szféraban is 1éteznek hasonlo absztrakt eredményt célzo intézkedések, azonban lehetséges az

egyes intézkedések tényleges utdlagos értékelése is.

2.5. Tarsadalmi hatadsmérés eszkoztara

A tarsadalmi hatdsmérés altalanos kereteinek ismertetése utan attériink a gyakorlatban hasznalt
eszk6zok rovid bemutatasara. Ebben a részben nagymértékben tdmaszkodtunk az OFA A4ltal
készitett Modszertani kézikonyvre (OFA Nonprofit Kft., 2017) és az alapjan mutatjuk be a
teljesitménykezelé eszkdoz (PMT), az IRIS, tarsadalmi jelentés szabvanyt, valamint a
befektetések tarsadalmi megtériilése (SROI) modszereket a valtozas elmélettel kiegészitve. A
modszertanok elényeinek, hatranyainak, valamint fokuszanak vizsgalata elengedhetetlen
ahhoz, hogy az elemzési céljainkhoz leginkabb illeszkedd eszkozt valasszuk majd ki. A
megfeleld6 modszertan megalkotasakor és kivalasztasakor nagyban hagyatkozunk Rodert
ajanlasaira (OFA Nonprofit Kft., 2017 idézi Rodert 2013-at, p.117-118), mely szerint nem
feltétlentil csak egy eszkdz hasznalatara érdemes koncentralni az Gsszetett kép megalkotasahoz.

Tovabba kiemeli, hogy a szdmszersitésre masodlagos célként érdemes tekinteni, inkabb a
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kvalitativ elemzésre helyezve a hangsulyt. Ennek kovetkeztében a narrativ szemléletd,

esettanulmanyokra épiilé mérések is értékesnek bizonyulhatnak.

A Performance Management Tool (PMT) magyar elnevezését tekintve a teljesitménykezeld
eszkozt koriilbeliil 10 éve alkalmazza a NESsT az altala tamogatott szervezetek korében.
Szemléletében erdteljesen érzddik, hogy flizleti szférabol szarmazik, igy nagymértéki
hasonlosag allapithaté meg a befektetOk szamara készitett portféliomenedzsment eszk6zokhoz
képest. Négy dimenzid6 mentén mutatja be és értékeli a tarsadalmi vallalkozasokat (1)
Villalkozasi teljesitményén; (2) Tarsadalmi hatas valtozasan; (3) Szervezet fejlédésén,
valamint (4) Pénziigyi fenntarthatosagon keresztil (OFA Nonprofit Kft., 2017, p.120).
Gyakorlati megvalositasat tekintve mar viszonylag nagy szabadsagot enged a szervezeteknek,
1éteznek kotelezd mutatdoszdmok, de minden szervezet maga donti el, milyen rendszerben méri
fel a hatasat egy elére meghatarozott gyakorisdg mellett. Az erdteljes vallalkozasi fokusz végett

eltekintettiink ennek az eszkdoznek a hasznalatatol.

Az IRIS egy szabvanyositott adatgyljtésre tdmaszkodd mutatoszam katalogusként is
értelmezhetd. Az adatok kiemelt fontossagara épiild kimutatasok mentén segitheti a befektetési
és stratégiai dontéseik meghozatalat. Nagy eldnye, hogy kompatibilis mds riportald
rendszerekkel, illetve elviekben minden szervezet megtalalhatja a szamara relevans
mutatdészamok korét, gyakorlatokban azonban mutat még hidnyossagokat, amit a folyamatos
bovitéssel igyekeznek mérsékelni. Esetlinkben a gyermekgondozas, mint érzékeny témakor
kolcsonzése, dm azok sem felelnek meg teljes mértékben az dltalunk tervezett elemzéshez, ezért

ennek hasznalatat elvetettiik.

A Social Reporting Standard (SRS) - hasonloan az IRIS-hez - egy er6sen szabvanyositott, am
rendszeres visszajelzésekre épiilé modszertan. Harom 6 elembdl épiil fel: (1) kiildetés, misszio
felvazolasa, (2) szervezet tevékenységi korének ajanlata a célcsoportja szdmara (3) végiil a
szervezet egészének bemutatasa (OFA Nonprofit Kft.,, 2017, p.122-123). Az erésen

szabvanyositott jellege miatt ez sem bizonyult alkalmas eszkdznek a tovabbi kutatdsunkhoz.

A befektetések tarsadalmi megtériilése, vagyis az SROI mar egy sokkal inkabb
eredménykozpontl és lizleti szemléletli koltség haszon elemzési logikara épiilé eszkoztar. A

mutatd a nonprofit szektorban mikodd szervezet értékteremtésére, valamint egyediségére
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fokuszal. Megalkotasa soran pénzegységben fejezi ki a tevékenység eredményeit, azonban
szemléletében mégis a hatdslancolat logikai kapcsolatara fektet nagyobb hangsulyt. Ezt
tamasztja ala, hogy nagyban felhasznalja a valtozas elméletet (Theory of Change). Az elmélet
annak a logikai lancnak a leirasara szolgal, hogy egy intervencid miként hat és segiti el6 a kivant
eredmények elérését (Gertler etal, 2011). Kiilonallo irodalom is foglalkozik vele, de alapvetden
er6s szimbiozisban all a hatasmérés témakorével, hiszen minden fent bemutatott eszkodz
esetében kiemelten fontos a szervezet mikodésének megértése. Tovabba a valtozaselmélet
eszkOze hasznos stratégiai megfontolasok alatamasztasara, illetve szektorszintli attekintés
elvégzéséhez, illetve igen jelentds azoknal a programoknal, amelyek valamelyest a viselkedést
kivanjak formalni, atalakitani (Kail-Lumley, 2012). Az SOS Gyermekfalvak hatasmérési
vizsgalatahoz gy gondoljuk, hogy e két eszkoz felhasznalasa bizonyul megfeleléonek. A
modszertan egyarant tamaszkodik kvalitativ és &ltalanos érvényli pénziigyi elemzésre,
mikdzben szem el6tt tartja a vizsgalat fokuszaban 1évo érzékeny teriileten miikodd civil

szervezet egyediségét.

3. SROI moddszertan bemutatasa

A fentickben mar bemutattunk néhany tarsadalmi hatasmérést szolgaldo eszkozt, alabbi
fejezetlinkben pedig kifejezetten az SROI-re helyezziik majd a hangsulyt. Szamos szakirodalom
felhasznalasaval készitettikk el és mutatjuk be az SOS vizsgalatahoz készitett modszertani

keretrendszerunket.

Az SROI az egyik legrégebbi, valamint legismertebb (OFA Nonprofit Kft., 2017) tarsadalmi
hatdsmérési eszkdz, melynek alapjait 1957-ben fektették le, &m ekkor még elsdsorban a
természeti kornyezet szerepelt a fokuszaban. Kiilonb6zd allami szektorbeli felhaszndldsa és
fejlesztése soran keresztiil 1978-ban valt széleskorlien is elfogadottd. Majd a napjainkban is

hasznalt elnevezés €s f0bb mddszertani irany 1996-ban jott 1étre. (McKinsey, 2013)

A Social Return On Investment magyar megnevezését tekintve a befektetés tarsadalmi
megtériilési ratdja (késébbiekben a dolgozat soran egyszerlien SROI-ként fogunk hivatkozni
rd). Szakirodalmak attekintése soran szamos fogalmi meghatarozasaval talalkoztunk, azonban
egységesen megjelent az a gondolati iv, miszerint a szervezet tevékenységeinek nem csupan a
kornyezeti hatésait, de a szélesebb korben vett gazdasagi és tarsadalmi hasznossagat is

szamitasba veszi (OFA Nonprofit Kft.,2017; Nicholls et al, 2012; SRS, 2014). A fogalom
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rugalmassdga nagy elénye is egyben, hiszen az altalunk vizsgalt nonprofit szektorban
megjelend teljesitményt kifejezd indikatorok szervezetre szabhatosaga kiemelten fontos. Ezt a
hatast tovabb fokozza, hogy pénziigyi proxyk felhaszndlasa soran monetizalt értékeket vizsgal,
mely jol kimutathatd, Osszemérhetd ¢és kommunikalhatdé hatasmérési eredmények
megallapitasat teszi lehetévé. Az elemzés a koltség-haszon elemzés logikajahoz hasonloan
késziil el. A hatasok azonositdsa utan pénziigyi mutatészamok rendelhetdk hozzajuk, melyek a
tagan ¢értelmezett tarsadalmi hasznok pénzben kifejezett értékeit tartalmazzak.
Végeredményként értelmezhetjiik a befektetett er6forrasok hasznossagat a hozzajuk tartozo
raforditisok figyelembe vétele mellett. Osszefoglaldan ez ugy is értelmezhetd, miszerint, ha 1

Ft-ot adunk a szervezetnek, mekkora hatast fog eredményezni Ft-ban kifejezve a jovoben.

A kovetkezokben Nicholls és tarsai (2012) alapjan roviden bemutatjuk, hogy milyen Iépéseket
tartalmaz az SROI modszertana, a probléma felvetésétdl az eredmények kommunikalasig. Els6
1épésben elengedhetetlen a keretek lefektetése, mely tartalmazza a megoldani kivant tarsadalmi
probléma fokuszat, valamint érintettjeinek korét. Az eredmények feltérképezését tekintjiik a
kovetkezé 1épésnek, melynek eszkéze a valtozas elméletre (Theory of Change) épiilé
hatastérkép. Mivel ez jelenti az SROI alapvetd hozzdadott értékét, bemutatdsara nagyobb
hangsulyt fektetiink az aldbbiakban. Az elmélet segitségével Osszefiiggéseket és logikai
kapcsolatokat azonositunk, mindezt pedig az elérni kivant céltdl visszavezetve tessziik egyfajta
forditott logikat kovetve. Az eredménylancolat felallitdsa soran sziikséges az elemeinek
bemutatasa. Kezdetben a szervezet rendelkezésére allo erdéforrasok (szellemi, human, fizikai,
pénziigyi) tevékenységeken keresztiil alakulnak kimenetelekké (output). Ezutan érkeziink el az
eredményekhez, melyek a kimenetelek kdvetkezményeit tartalmazzak. A lancolat végsd pontja
az eddig felmertiilt hatasokat Gsszesiti, melyre a szervezet miikodése és tevékenysége irdnyul.
Az eredménylancolat folyamata két kiilonboz6 szakaszra bonthatd, az implementaciora és az
eredmény megvalosuldsdra. Harmadik Iépésként a hatastérképen szerepld elemek
alatdmasztasat végezziik el és monetizalt értékadassal zarjuk. Kovetkezokben ezen eredmények
kigylijtését és mas, nem a szervezetiink tevékenységének betudhatd faktorok kisziirését
végezziik el. Otddik pontban maga az SROI szamitasa torténik, az dsszes felmért pozitiv és
negativ hatds kumuldlasaval majd a felhasznalt er6forrasokhoz vald hanyados képzésével. Ezen
a szinten érdemes érzékenységvizsgalatokkal is kiegésziteni az elemzést, megmutatva, hogy az
egyes faktorok valtozasara miként reagal a szamitasunk. Végso 1€pésben az eredményeket

jelentés formajaban Osszegezhetjiik, majd a konkluziot célszerii a szervezet mindennapi
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tevékenységébe, milkodésébe, valamint stratégiai tervezésébe ¢és dontési folyamataiba

beépiteni. (Nicholls et al, 2012, p.9-10.)

Az SROI eredménye mellett a folyamat is nagy jelentdséggel bir, az eredménylancolat
modszerébdl addédoan. Fentebb lathattuk, hogy elengedhetetlen a mérés szempontjabol a
nonprofit szervezet tevékenységi korének atgondolasa €s a hatdsok azonositasa. Ez az iterativ
folyamat segit abban, hogy visszacsatoldst adjunk: a szervezet jelenlegi mukddési kore
illeszkedik-e az alapitaskor kijelolt tarsadalmi érték szolgalatihoz. Felszinre hozza a
gondolkodés folyamata azokat a tarsadalmi hatdsokat, amik nem egyértelmiiek, nehezen
meghatarozhatok és értelmezhetk pénziigyi proxyk segitségével. Ez sokszor a hatas tulzottan
elvont 1étébol és megfoghatatlansagabodl adodik. Tovabba sokszor hidba fogalmazunk meg egy
konkrét hatast, eréforras vagy adat hidnydban nem tudjuk kifejezni pénz értékében. Neheziti a
mérést az alapvetd ellentmondas, miszerint szamokkal dolgozunk olyan szervezeteknél, ahol a
cél nem a profitszerzés, vagyis a végeredménye nem fejezhetd ki szamokban. Illetve gyakran
ezek a szervezetek nagyon érzékeny teriileteken tevékenykednek, mint példdul az SOS

Gyermekfalvak a magyar gyermekvédelem teriiletén.

4. Az allami gyermekvédelem szektorszintii attekintése

Az SOS Gyermekfalvak Magyarorszag tdrsadalmi hatasmérésének elvégzéséhez sziikséges
els6sorban megismerkedni az altaluk megoldani kivant tarsadalmi problémaval. A kovetkezo
fejezetben azt mutatjuk be részletesen, hogy miként épiil fel az allami gondozés rendszere
Magyarorszagon, ezen beliil is kiemelt figyelmet forditunk a gyermekvédelem teriiletére,

ahogyan az altalunk vizsgalt szervezet is erre a teriiletre fokuszalva tevékenykedik.

4.1. Allami oondozas Magvarorszagon

Vilagszerte élnek gyermekek, akik elvesztették csaladjukat esetleg egy vagy mindkét

sziil6jiiket, a gyermekek szama koriilbeliil 153 milliora tehet6. (SOS, s.a.a, p. 8.)

2014-ben koriilbeliil 140 000 veszélyeztetett gyermek élt Magyarorszagon és koriilbeliil 1500-
ra tehetd azoknak a gyermekeknek a szdma, akik ebben az évben gyermekvédelmi
gondoskodasba keriiltek. 2014-ben &sszesen 20 135 gyermek ¢élt gyermekvédelmi

gondozasban. Habar a veszélyeztetett gyermekek szdma 2015-re csdkkent 4000 fovel, viszont
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a gyermekvédelmi gondozasba bekeriiltek szama nétt, 136 fovel. Ezek alapjan lathato, hogy a
veszélyeztetett gyermekek kis szazaléka, koriilbeliil 14%-a keriil gyermekvédelmi gondozasba

és ez az arany 2016-ban is valtozatlan. (KSH, s.a.b)

A szegénységgel €s kirekesztettséggel veszélyeztetett gyermekek szdma novekvd tendenciat
mutat Magyarorszdgon. Ezek a hatasok a gyermekek fejlédésére komoly kockézatot jelentenek.
Veszélyeztetett gyermeknek ma mar nem csak az arva gyermekeket tekintjiik, hanem azokat a
kiskoruakat is, ahol a csalad atmenetileg nem tudja ellatni a gyermeket szegénység, betegség
vagy haldlozas miatt. Veszélyeztetett az is, akinek a kornyezetében ismétlodé vagy tartos
fizikai, szexualis bantalmazas, er6szak vagy esetleges elhanyagolas torténik. Minden ilyen
gyermeknek segitségre van sziiksége, ideiglenes vagy tartds neveldsziilok bevonasaval. (SOS,

s.a.a)

A veszélyeztetettséget nehéz megallapitani, a definicidos hianybol adoddan. Ezért négy
kategoria nyujt segitséget a veszélyeztetettség megallapitasaban, hazankban. Az els6,
kornyezeti fécsoportba tartozik a nem megfeleld lakhatas, a sziilok €letviteli problémai, példaul
csaladi bantalmazasok és elhanyagoldsok. A magatartdsi fOcsoport jeloli a negativ viselkedési
format vagy szenvedélybetegséget (drog vagy alkoholfogyasztds). Az egészségiigyi fOcsoport
a gyermekek egészségi problémait vagy tanulasi nehézségeit veszi szamitasba, ahol a sziil6i
vagy intézményi gondoskodas nem elég ennek kikiiszobolésére. Az anyagi focsoportban
talalkozhatunk az anyagi gondokkal, ami a megfeleld jovedelmi szint alatti helyzetbdl fakad.
Tovabba szdmos kockdzati tényezd meriilhet fel, példaul: tal sok gyerek van mar a csaladban,
a gyerek nem vérszerinti, korasziilott €s valamilyen betegséggel sziiletett vagy nehéz
természetii; a sziilé értelmi sériilt vagy természeti katasztrofa és diszkriminacié aldozataiva

valtak. (Gyereksorsok.hu, 2014)

2014-ben a veszélyeztetett gyermek 62%-ban a kornyezeti, 18%-ban a magatartasi, 14%-ban
az anyagi és csak 6 %-ban az egészségi kategéria alapjan szamitottak veszélyeztetettnek. A
legmagasabb szazalékot a nevelési problémak és a sziilok, illetve a csalad életvitele adta, 21%-
kal. Elhanyagolds miatt 17%, csaladi konfliktus miatt 13% és bantalmazas miatt 5% volt

veszélyeztetett. (KSH, 2016, p. 2.)

A gyermekvédelemi szakellatdsban részesiild kiskoruak kor szerinti megoszlasaban lathato,

hogy a legnagyobb aranyt a 15 és 17 év kozottiek mutatjak Oket kovetik a 12 és 14 év kozottiek.
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A két korcsoport egyiitt kiteszi a gyermekvédelemi szakellatasban részesiild fiatalok felét.

(KSH, s.a.c)

Kiskortiak ¢és fiatal felndttek gyermekotthonban ¢és nevelOsziiloknél eltoltott iddszakarol
elmondhat6, hogy a gyermekotthonban az 1 és 5 év kozotti idotartam a legjellemzobb az utobbi
években, az Osszes eltoltott idohoz viszonyitva ez az iddszak 40%-ot tesz ki, mig a masodik
legjellemzdbb a 61 és 365 nap kozott eltdltott idO, ami mar csak 38%-a az Gsszesen az otthonban
eltoltott idonek. A neveldsziiloknél a vizsgalt idészakban hasonlé a helyzet, ugyszintén az 1 és
5 év kozotti idGszak a legjellemzObb, ez a neveldsziiloknél eltoltott idonek a 42%-a majd ezt
koveti az 5 és 10 év kozotti idészak, ami koriilbeliil 22%-a. Tovabba, az adatokbol latvanyosan
kirajzolodik, hogy sokkal tobb iddt tolt egy fiatalkoru vagy fiatal felndtt a neveldsziiloknél,
mint a gyermekotthonban. (KSH, s.a.d) Osszességében, a gyermekgondozasban leginkabb
érintettek a 12 és 17 kozotti, kdrnyezeti probléma miatt veszélyeztetett gyermekek, akik
leggyakrabban 1 és 5 év kozott idot toltenek el allami gyermekgondozésban ¢€s jellemzobb a

nevel6sziil6knél valo tartozkodas.

4.2. Magyar gyermekvédelmi jelzorendszer korképe

Jelenleg Magyarorszagon jogszabaly szerint a csalad autonomidjat csak szakember
korlatozhatja és csak akkor, ha a gyermek veszélyeztetettnek mindsiil. A veszélyeztetettség
felismerésére jelzorendszer miikodik. “Az intézményt létrehozo 1997. évi XXXI. torvéeny a
gyermekek vedelmeérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szerint ,, a gyermeknek joga van ahhoz, hogy
segitséget  kapjon a sajat csalddjaban  torténd nevelkedéséhez, személyiségének
kibontakoztatdsdhoz, a fejlédését veszélyeztets helyzet elhdritdsahoz, a tarsadalomba valo
beilleszkedéséhez, valamint dndllo életviteléenek megteremtéséhez.” (Orszaggyiilés Hivatala,
2017, p.1)

A gyermekvédelmi hataskorok a jarasi rendszer 2013. évi bevezetésével a jarasi
gyamhivatalokhoz kertiltek. A telepiilési 6nkormanyzatok alland6 feladata lett a gyermekjoléti
szolgalat miikddtetése. Feladatuknak két f6 dga van: a gyermeket veszélyeztetd problémak
megelézése ¢és megoldasa. (KSH, 2016) Jelenleg ezek a szolgalatok jelzérendszert
miikddtetnek, amelynek segitségével a veszélyeztetettséget feltarjak, figyelik és kezelik
(Orszaggytlés Hivatala, 2017). A jelzés értékeit kotelez6 rogziteniiik, majd ha ugy itélik meg,

hogy probléma all fenn, kotelez6 cselekednitik. A jelzOrendszernek szamos tagja van, szamos

14



Bodor Eszter, Moder Mercédesz SOS! Megéri?

intézményben dolgoz6 szakember, akik érintkeznek a gyermekkel; tanitok, tanarok és védéndk.
Illetve a jelzérendszerhez fordulhat barmely allampolgar, gyermekek érdekeit képviseld
szervezet vagy akar név nélkiili bejelentést is lehet tenni. Tovabba onként is fordulhat
segitségért a szilo és a gyermek. A jelzés a gyermekjoléti szolgalathoz kertil, akik kivizsgaljak
az észlelt problémat. Ha sziikségesnek tartjak, azonnal hatdsagi eljarast is kezdeményezhetnek.
A legtobb jelzés olyan intézményektdl jon, ahol a gyermekek a mindennapjaikat toltik, igy

leginkabb oktatasi intézmények dolgozoi kiildik az észlelést.

A KSH (2016) mérése szerint 2014-ben az orszagban 643 gyermekjoléti szolgalat mikodott
(p.3.). Szamos intézmény egyszerre tobb telepiilést is ellatott, igy 99%-osnak volt mondhato az
orszag lefedettsége (KSH, 2016, p. 1.). 139 ezer kiskort gyermek érintkezett a gyermekjoléti
szolgalattal, ami 77 ezer csaladot jelent (KSH, 2016, p.3.).

A veszélyeztetetteknek Borsod-Abatj-Zemplén, Hajdu-Bihar, Nograd és Baranya megyékben
a legnagyobb az aranya, a magatartds problémas gyermekek az északi és keleti megyékben
¢lnek legnagyobb aranyban, mig az egészségi problémak okozta veszélyeztetettek a fejlettebb
régiokban, leginkabb Pest és Veszprém megyében észleltek 2014-ben (Orszaggyiilés Hivatala,
2017, p. 4.). A KSH (2016) mérése szerint a gyermekek 63%-at alapellatasban, tovabbi 20%-
ot a védelembe vétel keretében gondoztak (p.3.). A gyermekek kisebb aranyat pedig csaladi
koriikben vagy utogondozassal segitették (KSH, 2016, p.3.).

A gyermekjoléti szolgalatok kapcsolatban allnak a gyamhivatallal és probléma esetén szoros
egyiittmiikddéssel keresnek megoldast az adott helyzetekre. A gydmhatdsag dont arrdl, hogy a
gyermeket sziikséges-€ kiemelni kornyezetébdl. Majd a koriilményeket mérlegelve, ami a
helyzet stilyossagat, a gyermek vagy fiatal életkorat, lakohelyét jelenti, meghatarozza, milyen
tipust intézménybe keriiljon. Kiemelt szempont a lakohely kérdése, torekednek az 50km-es
korzeten beliili elhelyezésre. Az SOS Gyermekfalvai is teriileti alapon mitkddnek. Hazankban
a gyermekvédelem 70%-at az allam, 27%-4at az egyhaz latja el. A civil szervezetek 3%-4t teszik
ki, ahol az SOS Gyermekfalvak Alapitvany nevel6sziiléi halozatanak tevékenysége tobb mint

a fele, 1,5-2%-kal. (Gosztonyi, 2017)

A kormany 2019-re a gyermekvédelmi gondozas struktirajat szeretné megvaltoztatni, ami a
gyermekotthonok felszamolasat jelentené. Céljuk, hogy a gyermekek csaladban vagy

csaladiasabb kornyezetben ndjenek fel, igy neveldsziilokhoz vagy 6rokbefogadasba kertiljenek.
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A gyermekotthonokat kisebb lakasotthonok valtanak fel, igy a gyermekek nem egy
tarsadalomtol elszigetelt kornyezetben nevelkedhetnének. (EMMI, 2017)

5. Az SOS Gyermekfalvak bemutatdsa

Dolgozatunk fokuszaban az SOS Gyermekfalvak Magyarorszag all igy elengedhetetlen, hogy
részletesen bemutassuk a szervezet céljat, nemzetkozi eredetét €s torténetét valamit jelenlegi

mitkodését.

5.1. Nemzetk6zi bemutatas

“Az SOS Gyermekfalvak nemzetkdzi szervezete, az SOS Children’s Villages a vilag
legnagyobb csaladi gondoskodast nytjté gyermekvédelmi szervezete, tevékenységének alapja

az ENSZ Gyermekjogi Egyezménye.” (SOS, s.a.a)

Az SOS Gyermekfalu mozgalom a masodik vilaghabor utan, 1949-ben Ausztriabol indult
utjara. Hermann Gmeiner felismerte, hogy azoknak a gyermekeknek tdmogatasra van
sziikséglik, akik a vilaghaboru alatt elvesztették csaladjukat. Tovabba ugy vélte, hogy azok a
gyermekek és fiatalok, akiknek életébdl hidnyzik az egészséges és rendezett csaladi hattér,
veszélyeztetettek. Ezzel az ideoldgiaval fordult kdrnyezetéhez, hogy nyujtsanak segitséget egy
SOS Gyermekfalu felépitéséhez. Emellett Hermann Gmeiner elképzeléseiben szerepelt, hogy
aki megteheti, vallaljon részt a sziilé és otthon nélkiil maradt gyermekek iranti feleldsségbdl,
hogy tamogassa az arvan maradt gyermekeket. Igy egy résziik csaladi kornyezetben néhetne
fel. Az SOS Gyermekfalvak Magyarorszag honlapjan elérheté adatok alapjan jelenleg 133
orszagban milkodik aktivan a mozgalom, kozel 500 SOS Gyermekfaluval, 72 000 gyermekkel
¢és fiatallal, akiknek lehetdségiik nyilik, hogy részesiiljenek a szeretd gondoskodasbol. A
falvakhoz még szamos létesitmény tartozik, amik segitik a SOS falvak életét: Ifjusagi hazak,
6vodéak, Hermann Gmeiner iskolak, szocialis és egészségiigyi centrumok. Evente 6sszesen tobb

mint egymillié gyermek kaphat segitséget a programokon keresztiil. (SOS, s.a.c)

Az SOS Gyermekfalvak nemzetkozi szinten kiildetésiikben, céljukban és koncepcidjukban
megegyeznek. Arra torekszenek, hogy a csaladok szétesését megakadalyozzak, gyermekeknek
¢és fiataloknak, akik elvesztették sziileiket vagy olyan helyzetbe keriilt a csalad, hogy

ideiglenesen nem tudja dket gondozni, megfelelé gondoskodast nytjtsanak. Kozosségekkel,
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partnerekkel és az dllammal mikodnek egyiitt annak érdekében, hogy a gyermekek jogai ne
sériilhessenek. Az SOS Gyermekfalvak politikai és felekezeti elkdtelezettségtél mentes civil
szervezet. Munkajukat szponzorok, adomanyozok, intézményi €s vallalati partnerek, valamint

tamogatok segitik. (SOS-Childrenvillages, s.a.)

5.2. Az SOS Gyermekfalu Magvarorszagi Alapitvanya — rovid torténet

Az alapitvany bemutatasa soran nagy mértkében tamaszkodtunk a honlapon elérhetd
informaciokra és adatokra (SOS, s.a.c). Az SOS Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanya
1983-as alapitasa utan harom gyermekfalut hozott 1étre Magyarorszagon. 1986-ban Battonyan,
Kecskeméten 1990-ben és végiil 3 évre ra Készegen. Az SOS Gyermekfalvak 10-12 csaladi
hazzal és sajat haztartdsukban €16 neveldsziil6i csaladokkal jottek 1étre. Emellett ifjisagi hazak
nyiltak 1994 és 2015 kozott, Szegeden, Sében, Kecskeméten, Helvécian. 2015-ben megnyilt a
kecskeméti atmeneti gyermekotthon, illetve még ebben az évben a battonyai gyermekfalu
atkoltozott Oroshazara. Ma a gyermekfalukban és ifjisagi hazakban koriilbeliil 400 gyermek és
fiatal ¢€l, amit a SOS Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanya tart fenn. Tovabba
csalddmegerdsité programokat miikddtetnek, ahol koriilbeliil 100 gyermek csalddjanak
segitenek a csaldd megerdsitésében, problémak megoldasaban, igy megakadalyozva a csalad

felbomlasat és a gyermekek allami gondozasba adasat. (SOS, s.a.c)

5.3.  Kildetés, értékek, alapelvek

A magyarorszagi SOS kiildetéséhez tartozik a gyermekek védelme mellett a fiataloksegitése az
eredményes ¢€letkezdésben ¢€s a jovOjlk kialakitasdban, illetve hangsulyt fektetnek kozosségeik
fejlesztésére. Halaleset, elhanyagolas, fizikai és érzelmi bantalmazas vagy csalad széthullas
miatt sok gyermeknek nincs lehetdsége a sajat csalddjaban felnéni. Az SOS Gyermekfalvak
otthont és szeretetet nyujtanak ezeknek a gyermekeknek. Célul tiizték ki, hogy a raszorult
gyermekeknek lehetéségiik legyen szeretetben, tiszteletben felndéni és kiegyenstlyozott, boldog
feln6tté valni. Az SOS Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanya torekszik arra, hogy a
gyermekek vérszerinti testvéreikkel egylitt maradjanak. Kozéppontba helyezik a gyermekek
fejlodését, tovabba igyekeznek a gyermekeket bevonni a dontési folyamatokba, a sorsukat
érintd6 megoldasokba. Munkajuk négy alapelven nyugszik, ami a batorsag, elkdtelezettség,
bizalom ¢és pénziigyi atlathatosag. A batorsag fontos érték szamukra, mert az SOS

Gyermekfalvak a gyermekvédelem hagyoméanyos keretein tdlnyulva, innovativ

17



Bodor Eszter, Moder Mercédesz SOS! Megéri?

gyermekgondozast nydjt a rdszoruldknak. Bizalom, mint érték segit a lehetdségek eldre
mozditdsdban és a tamogatod kornyezet kialakitasaban. Torekednek a pénziigyi atlathatosagra,
az adomanyozok és partnerek bizalmanak megtartasara, igy az altaluk nyujtott pénzforrast

megfelelen, feleldsségteljesen igyekeznek felhasznalni. (SOS, s.a.d)

5.4. SOS program bemutatasa

Az SOS gyermekvédelmi tevékenysége igazodik a tarsadalmi kornyezetéhez és hatékonysagra
torekszik. A klasszikus modell szerint egy SOS Gyermekfalut 12-15 csaladi haz alkot, ahol
hivatasos neveldsziilok fogadjak be a gyermekeket ideiglenesen. Az SOS Gyermekfalvak
kozosségét egy faluvezetd iranyitja. 14 és 17 éves kor kozott lehetéségiik nyilik a fiataloknak
atkoltozni egy ifjusdgi hazba, ahol kialakitott hazirend mellett mar nem neveldsziil6i allando
feliigyelet alatt élhetnek, hanem fiatalokkal egyiitt, némi segitséggel. Ezt a koncepciot azért
alakitottak ki, mert igy egy védett kornyezetben képesek elsajatitani azokat az ismereteket és
készségeket, amelyekre sziikségiik lehet a felndtt életiik soran. Az SOS programokkal egyre
inkdbb reagdl az orszag, térség, telepiilés sziikségleteire. Ilyen program ma a csalddmegerdsitd
program, melynek keretében tdmogatjak a hazakeriilést, illetve a megelézést. Az integralt falu
koncepcioval probaljdk megakadalyozni a tarsadalomtol valo szegregélast, igy az adott varoson
beliili lakésokba és hazakba koltoznek a csaladok. Jelenleg ez a rendszer Oroshdzan mukddik.
Tovébbi program a krizis befogadé hely (Kuckd) Kecskeméten, ami atmeneti menedéket nyu;t
anyaknak és gyermekeiknek egyarant. A program bdviilt a neveldsziiléi haldzattal, ahol
hivatasos nevel@sziilok sajat csaladjukba és lakasukba fogadnak be SOS gyermekeket. (SOS,

s.a.e)

2015-ben 360 gyermek részesiilt az SOS Gyermekfalu és az ifjusagi haz szolgaltatasaibol (SOS,
2016, p. 7.), ebbdl 295 gyermekrdl gondoskodott 69 hivatasos nevel6sziilé (SOS, 2016, p.4.).
Osszesen 440 gyermek és fiatal kapott ellatast az SOS Gyermekfalvak Magyarorszag 4ltal
(SOS, 2016, p.7.).
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1. Abra -Elldtott gyermekek szama 2015-ben, Forrds: SOS, 2016, p. 7.

Az allam szerint a legfontosabb, hogy a gyermek a sajat csalddjaban nevelkedjen, csak a
legvégsd megoldas a csaladbol vald kiemelés és utdna is a visszagondozasra kell torekedni.
(Orszaggytlés Hivatala, 2017) Az SOS Gyermekfalvak Magyarorszag torekszik a kiemelés
elkeriilésére a csaladmegerdsité programjaival, illetve a mihamarabbi visszakeriilést is célként
hatdrozza meg. Az ENSZ Gyermekjogi Bizottsag (2014) altal kiadott zaréd gondolatok
megfogalmazzak, hogy tobb olyan lokalisan miikodo civil szervezet tevékenységére lenne
szlikség az orszagban, akik foglalkoznak a kiemelés elkeriilésével, a csalad megerdsitésével és

megtartasaval, mint példadul az SOS Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanya. (Gyurké et al.,
2016)

6. Tarsadalmi hatasmérés a gyakorlatban

A tarsadalmi hatdsmérés irodalom, valamint a magyar gyermekgondozés attekintése utan
bemutattuk az SOS Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanydnak mitkodését és eredetét. Ebben
a fejezetben egy esettanulmany keretein beliil vizsgaljuk meg egy atlagos SOS Gyermekfaluban
nevelkedett fiatal programban valo részvételének a hatasait a tarsadalomra 18 éves id6tavon.
Ehhez segitséglinkre volt Gosztonyi Gabor, az SOS ligyvezetd igazgatoja, aki szamos bizalmas
¢és részletes adatbazist a rendelkezésiinkre bocsatott. Tovabba felsoroljuk és pénzben is
szamszerusitettiik azokat a hatasokat, amik jelentkezhetnek egy atlagos SOS Gyermekfaluban
nevelkedett fiatal ¢letében, mint: feltételezhetd jobb oktatdas ¢és munkdba allas

(alulfoglalkoztatas elkeriilése), nagyobb kozteherviselési képesség, alacsonyabb allami

19



Bodor Eszter, Moder Mercédesz SOS! Megéri?

kiadasok a kozmunkén kiviili munkavégzés miatt, tudatosabb csalddtervezés és a lelki és testi

egeszseg.

6.1. Esettanulmany - Az SOS Gyermekfalvak Magvyarorszagon

A tanulmanyunk f6 célja az SOS Gyermekfalvak tarsadalmi hatdsainak azonositdsa ¢és
szdmszerusitése, igy vizsgalva, hogy milyen hasznok jelentkeznek a tevékenységiik soran, a
sziik érintettek korében, vagyis a gondozott gyermekeknél, illetve tagabban a tarsadalomban -
végiil, hogy mit jelent ez az allam szamara. F6 kutatasi kérdésiink, hogy egy egységnyi
er6forras (amit Ft-ban fejeziink ki) mekkora tarsadalmi hasznot eredményez. Megtériil-e és ha
igen, mikor és milyen mértékben az SOS miikddésén keresztiil a programban nevelkedett

fiatalokba fektetett er6forras.

Meghataroztuk, hogy az SOS Gyermekfalvak Magyarorszagi Alapitvanya csak egy
programegylittesére fokuszalunk és annak hatasat vizsgaljuk. Ez esetiinkben a Gyermekfalvak
¢s az ifjusagi hazak programokat jelenti az orszagban. Ennek oka, hogy a szervezet
tevékenységei koziil id6tadvban ez a leghosszabb, igy valdsziniisithetden a gyermek életére
gyakorolt hatasa itt a legszamottevébb. Az esettanulmany meghatarozdsakor az egyedi
helyzetek komplexitasa végett, egy atlagos fiatal esetét mutatjuk be. Az interjin elhangzottak
alapjan a leggyakoribb bekeriilési kornak a 12 év mutatkozott. Ezzel feltételezéssel élve
azonban azt is allitjuk, hogy a programban részt vevd fiatalokra irdnyuld hatasok 0sszessége
linedrisan jelentkezik. A bekeriilési kortdl fiiggden kiilonbozden hat a programban részt
vevOkre az SOS-ben elt6ltott idS. Intuitivé belathatd, hogy a programban eltdltétt azonos
mennyiségli 1d6 (pl. 5 év) masként hat egy kisgyermekként, valamint egy kiskamaszként
programba érkezd fiatal életére. Amennyiben a gyermek korabban lép be a programba:
kevesebb negativ hatas éri, gyorsabban rendezddik a bels6 lelki vilaga, kisebb ellenallast mutat
a valtozas iranyaba és jobban reagal a helyzetét javitdo hatasokra. Tovabba az igy kialakult
nyugodtabb koriilmények és biztosabb csaladi hattér garantdlja az iskolai teljesitménytik
javulasat. Egy atlagos 12 évesen bekertilo fiatal esetében ez késobb jelentkezik, feltételezéseink
szerint az IH elengedhetetlen az atlagos hatas vizsgalata szempontjabdl, hiszen ez segiti hozza
Oket a tovabbtanulas lehetéségéhez. A fenti megfontolasokat figyelembe véve az altalunk
vizsgalt fiatal 12 évesen keriil be a rendszerbe, az SOS egyik Gyermekfalujaba, majd 22 évesen
hagyja el és kezd 0nallo életet. (Racz, 2017) Azt feltételezziik, hogy 18 éves koraig

neveldsziilloknél lakik, majd miutdn betolti a 18. életévét, atkeriil az Ifjusdgi Hazba (IH).
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Szamitasunk sordn 18 éves hatést vizsgalunk, amely id6tdvon a 12 éves bekeriilt gyermek 30.
¢letévét betolti. Feltételezésiink azon alapszik, hogy a hatds csak azutan fog igazan
megmutatkozni, miutdn mar elkezd6dott az 6nallo élete. Kutatdsunkban a fentebb bemutatott
Social Return on Investment (SROI) keretrendszert hasznaljuk. Segitségével azonositjuk a
hatasokat, kifejezziik pénz értékében dket €s végiil tarsadalmi hasznossagot mériink. Ebben az
értelemben a tarsadalmi hasznok olyan hatdsok pénzben kifejezve, amik egy tevékenység
eredményeképp karokat elkeriilnek, kiaddsokat megsporolnak vagy potlolagos bevételeket

eredményeznek (IFUA Nonprofit Partner, 2016, p.4.).

6.2. Hatasok azonositas

Elsd 1épésként a fentebb mar emlitett Theory of Change elmélete alapjan végig gondoltuk a
hatas lancolatat. Azonositottuk a f6 hatdst, ami esetiinkben a testi és lelki egészség az SOS
gyermekeknél, majd az egyéb hatdsokon at, a tevékenységeket elérve, a kivaltdo tényezo
azonositasaval, vagyis a gyermeknevelési koriilmények id6leges sériilésével zartuk a gondolati
iviinket. Ezt a lancolatot szemléltetjiik a 2. Abran. (Kail — Lumley, 2012)

_ 5 Kiilviligi kapcsolatok

reeT T '; (csalad és baratok)
1 [y
| Csaladsegis L 4 Szakemberek : \L
I program : [CECRp S S S
1
| 1 Szocidlis és lelki jolét
Kiindul6 allapot: |
Gyermeknevelési ! 1 o o E S Eotszséaiiavi
korilmények 1 ! Fiziologiai = g ghevt SOS gyermekek lelki és
idleges sérillése I Kuko_ I | o szokségletek —> g fizikai egészsége
2 i 1
| I 1 > Iskolaztatis
Szakemberek
| Tamogatéi hattér
Nevelosziilé T
Megfelelé haztartasi
jovedelem
________ I
— e oo 1
— R Tevékenységek Vizsgalati fokuszon
Jelmagyarézat Sziikségletek hatdsénak eredménye Kiviil esé :

2. Abra - SOS Gyermekfalvak hatdslancolata a Theory of Change elmélet alapjdin, Sajdt
szerkesztésii dbra, Forrds: Kail — Lumley, 2012, p. 4.
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Kovetkez6 1épésben azonositottuk a tevékenységek megvalosulasahoz sziikséges eléforrasokat,
amiket az SOS felhasznal ahhoz, hogy jelenlegi programjaik miikddjenek. Azonban csak az
altalunk meghatarozott SOS Gyermekfalu program hatésaira fokuszalunk a tovabbiakban. Ezt
a gondolatmenetiinket egy hatastérkép segitségével vazoltuk fel. (3. Abra) Az input,

tevékenység és hatas lancolata lesz a vezérfonala a késObbiekben bemutatott indikatorok

szamitasainak.

= _

Csaladmegerosito
program
- Bajba jutott csaladok
Kapacitasok segitése
- Kucko dtmeneti
otthon

Menekiilt program
- Befogado sziilok
keresése

Egyéb

- Mobil team
szexudlisan
bantalmazott
gyermekekeért

- Gyermekvédelmi Kriminologiai
szakemberek magatartas formak

gvermekjogi képzése szdma csokken

Emberi
erdforrasok

Vizsgalati fokuszon

Jelmagyarazat Kiviil esé

3. Abra -SOS Gyermekfalvak hatdstérképe, Sajit szerkesztésii abra, IFUA Nonprofit Partner
(2016, p.5.) alapjan
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Az SOS Gyermekfalvak tevékenységéhez sziikséges erdforrasként a pénziigyi eréforrasokat
azonositottuk, melyek mar impliciten tartalmazzak az emberi eréforrasokbol felmeriild
koltségeket is. Eroforrasaik segitségével a tevékenységeket valositjak meg, esetiinkben “A
holnap falujan” van a hangstly. A harmadik oszlop mutatja be az altalunk azonositott
tarsadalmi hatasokat, amiket az SOS elér a Gyermekfalvak tevékenységével egy atlagos 12 éves
SOS Gyermekfaluban nevelkedett gyermeknél.

6.3. Kiinduld feltételezések

A tanulményunk elkészitése soran szamos feltételezéssel éltiink: konzervativ becslés elve,
inflacié mértéke, diszkontrata. A konzervativ becslés elve esetiinkben azt jelenti, hogy csak
olyan hatdsokat szamszeriisitettiink, amelyekre adatokkal tudtunk tdmaszkodni. Igy valoszini,
hogy a hatas alulbecslést eredményezhet. Az inflacio kérdéskore elengedhetetlen ilyen hosszu
iddtav alatt. 18 éves iddtartamban az inflacié mértékét mindenképpen figyelembe kell venniink
a hatdsok szamitasa soran: 3%-0S (MNB.hu, 2005, els6 bekezdés) inflacioval kalkulaltunk a
célkovetési feltételek miatt. Bérek esetében is ezt az inflacidos mértéket hasznaljuk. Tovabba az
inflacio és az alternativ befektetési lehet6ségek végett diszkontratat is figyelembe kellett
venniink. A pénz idéértékét figyelembe veendd, a jelenérték szamitdsdhoz sziikséges
diszkonttényez0 esetén az inflacié mértékét hasznaltuk a szamitasaink soran, 3%-ot (MNB,hu,

2005, els6 bekezdés).

A szédmitashoz kapcsolédd numerikus feltételezéseken tul szakmai megalapozottsagu
alapvetést is rogziteniink kellett, ami az Osszehasonlitds alapjaul szolgald kontrafaktualis
allapot definidlasat jelentette. Gertler és tarsai alapjan (2011) a tényellentétes allapot becslését
kontrollcsoport meghatarozasanak segitségével végeztiikk el. A kontrollcsoport kivalasztasa
soran azonositottunk egy olyan csoportot, amely fontos és lényegi tulajdonsidgokban
megegyezik az SOS Gyermekfalvakban nevelked6 fiatalokkal (gyermeknevelési koriilményeik
id6leges vagy tartds sériilése kovetkezett be), egyetlen jellemz6 hidanyaban, miszerint 6k nem
lehettek részesei az SOS programjanak. A feltételezés segitségével szamszerlsithetové valnak
azok a hatasok, amelyek kozvetleniil nem kotddnek a vizsgalt tevékenységhez, mégis hatassal
vannak a fiatalokra. Esettanulmdnyunkban, ha feltételezziik, hogy az SOS Gyermekfalvak nem
mitkddne Magyarorszagon, a nem kielégité otthoni koriilmények miatt a csaladbol kiragadott

gyermeket az allami gondozas intézményébe keriilnének be. A kontrollcsoportént azonositott
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allami gondozasbol kikeriild fiatalok kdzt mért, valamint az SOS Gyermekfalvak mitkdésébol

megfigyelheté eredmények kiilonbségébdl eldall az SOS Gyermekfalvak altal elért hatas.

6.4. Ero6forrasok kalkulacidja

A kovetkezOkben a pénzben kifejezett értéket egy fore szamitjuk, abbdl a célbdl, hogy az SOS
tevékenységének egy atlagos SOS Gyermekfaluban nevelkedett gyermek életére gyakorolt
hatasat tudjuk kalkulalni. Az esettanulmanyban szerepld feltételezések alapjan egy atlagos
ellatott fiatal 10 éven keresztiil vesz részt a programban, tehat ez 1d6tav koltségei terhelik az 6
fejlodését. Feltételeztiik tovabba, hogy 10 év utan a fiatal kikeriil a programbdl, annak pozitiv
hatasai még hosszl idétavon (esetiinkben 18 év) beliil is jelentkeznek, de pénziigyi vonzatai
mar nincsenek. Aldbbiakban egy Osszefoglald tablazat mutatja be a pénziigyi eréforrasok

szamitasat, részletesen az 1. mellékletben keriil bemutatasra.

Pénziigyi

indikator Az SOS Gyermekfalvak éves koltségvetése egy fore vetitve.

D451 1119/50 | Az SOS iltal egy évben felhasznalt pénziigyi forrasokat, amik az SOS
indoklas Gyermekfalvakat érintik, a koltségvetése teljeskoriien tartalmazza. A
koltségvetés 1 fore vetitve is tartalmazza az éves felhasznalt pénziigyi

forrasokat.

Szamitas SOS Gyermekfalvak altal mikodtetett SOS Gyermekfalvak program Indulo
érték:

2016. évi koltségvetése 1 fore (Gosztonyi, 2017):
1221 056 317 Ft /360 f6=3 391 823 Ft/ f6
2026. évi koltségvetés 1 fore (Gosztonyi, 2017):

1221 056 317 Ft /460 f6=2 735 579 Ft/ f6

Modosito A szamitasunk soran feltételeztiik a koltségvetés novekedését, illetve a
tényezok célcsoport novekedését is. A teljes koltségvetésnél novekedést az inflacio
mértékével szamoltunk (3%) és feltételeztiik 10 év mulva a program 460

gyereket fog elérni az 5 éves terv adataibol kalkulalva. Mivel a tervezett
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koltségek az inflacio mértékével ndvekednek ezért azok idoben allanddan
mutatkoznak, mig a célcsoport nagyobb mértékben nd, igy hatékonysag

novekedés varhatd. (Gosztonyi, 2017)

1. 1. Tablazat — SOS Gyermekfalvak éves koltségvetése egy fore vetitve, Sajat készitésii
tablazat, IFUA Nonprofit Partner (2016) alapjan

6.5. Tarsadalmi hasznok szamszerisitése

A hatasok bemutatasa egyrészt 6nallo kutatasunk (interju, éves jelentések, stratégiai kitlizések
¢és szekunder tanulmanyok) és ismereteink 0sszegzésére, masrészt az [IFUA Nonprofit Partner
(2016) altal készitett BAGazs Kozhasznu Egyesiilet tarsadalmi hatasmérési tanulmanyara
épiilnek. A nagyobb sziiléi gondoskodds és biztonsadgos csaladi kornyezet kdvetkeztében hat
pozitiv hatdst azonositottunk. A pénziigyi indikéatorok fliggvényében két nagyobb csoportot
azonositottunk, az elsé csoportot alkotjak a tovabbtanulasbdl eredd hatasok, mig a masodik
kategoriat a tudatosabb élettervezésbdl fakadok. Alabb az interju alapjan (Gosztonyi, 2017)
kirajzolddott sulyuk szerint sorrendben listazzuk a hatasokat és a kovetkez6 alfejezetekben ezek

a szamszer(sitését mutatjuk be részletesen:

I. Tovabbtanulasbédl eredo hatasok

1. Tovabbtanulasbol fakaddé magasabb iskolai végzettség ¢és kedvezdbb
munkaerdpiaci elhelyezkedés

2. Magasabb ¢életszinvonal eredményeként megjelend magasabb kozteherviselési
képesség

3. Alulfoglalkoztatas elkeriilése végett megtakaritott segélyek és kozfoglalkoztatott
bérek

Il. Tudatosabb élettervezés

1. Tudatosabb csaladtervezés a megteleld csaladkép hatasara
2. Lelki egészség biztositasa szeretd kornyezetben vald nevelkedés miatt

3. Testi egészség javulasa a sziiloi figyelem kovetkeztében
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6.5.1. Magasabb iskolai végzettség

A magyar allami gondozasbol kikeriil6 fiatalok alacsony része rendelkezik munkaviszonnyal,
melyhez nagymértékben hozzajarul, hogy az allami rendszerben nevelkedd fiatalok nehezen
allnak helyt az oktatasban, a gondoskodd csalddi hattér hianyaban, igy nem motivaltak, hogy
megfelelé eredményeket érjenek el. Az allami intézményrendszerben ¢16 fiatalok alig 5-6%-a
végez el valamilyen kozépfoku iskolat (Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai Intézet, 2012,
p.68). A megfeleld képesités nélkiil nehezen tudnak majd elhelyezkedni a munkaerépiacon
versenyképes juttatasok mellett, igy nagy eséllyel kozmunkaprogramba kapcsoldodnak be és
kozfoglalkoztatott statuszban maradnak évekig. Allitasainkat korabbi KSH (2012, p.12.) adatok
is igazoljak, miszerint az utégondozasbol kilépd fiatalok mindossze 30%-a talalt sikeresen
munkat, ami nagy mértékben 6sszefligg, hogy a kilépdk tobbsége minddssze altalanos (39,5%)
vagy kozépszintl (56,3%) végzettséggel rendelkezett. Az SOS mitkodése soran aktiv figyelmet
fordit a neveldsziiléi halozaton keresztiil arra, hogy a fiatalok megfelelden teljesitsenek az
iskolaban, valamint a tovabbtanulasra is 6sztonzik Oket és segitenek a megfeleld palyavalasztasi
dontés meghozatalaban is. Jelenleg a fiatalok nagy része tovabb tanul és 65 %-uk helyezkedik
el képzettségiiknek megfeleldé munkakorben (Racz, 2017 idézi Banyai, 2008-t, p.66.).
Tevékenységiikk jovobeni eredményeként az SOS programjabol kikeriild fiatalok
tobbletjovedelemre tesznek szert, ahhoz képest, mintha kozfoglalkoztatottak maradnanak.
Amennyiben pontos adatok lennének elérhetéek az allami gondozottak valés munkahelyi
viszonyairdl, ez a hatds is pontosabban kimutathatéva valna. A bérminimum estében a
HrPortal.hu (2017), mig a kozfoglalkoztatott bér esetében az Officina.hu (2017) adataival
szamoltunk végiil az orszagos altagoknal az IFUA Nonprofit Partner korabbi tanulmanyat
hasznaltuk fel. Alabbiakban egy Osszefoglald tablazat mutatja be a magasabb iskolai
végzettségbdl eredd hatas szadmitdsat, az SOS hatdsdnak mértékének részletezését 2.1.

mellékletben mutatjuk be.

Pénziigyi Tobbletjovedelem: A magasabb oktatdsi mindség és végzettség
indikator kovetkeztében megszerezhetd éves nettd bér és a kozfoglalkoztatasbol

eredd bér kiilonbsége.

Ertelmezés, Az SOS Gyermekfalvak célja, hogy a nevel6sziiléi halozatban, valamint
indoklas az ifjusagi hazakban nevelkedo fiatalok minél magasabb végzettséget

szerezzenek, de legalabb egy felsofoku szakmai végzettséggel (OKJ)
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Szamitas

Moédosito

tényezok

hagyjak el a programot, czaltal novelve a fiatalok elhelyezkedési
lehetdségeit a jovoben. Tovabba, magasan képzett felndttként
bértobbletre is szert tehessenek a kozfoglalkoztatott bérhez képest, ezt

tartalmazza az indikétor.

A munkaba allast a gyermek 18 éves koratol (tehat a vizsgalt idészak 6.

évében) feltételeztiink.

Feltételeztiik, hogy az ¢€letpalyaja elején nettd bérminimumot, majd a

két év utan modositott havi nettd atlagbért kap.

6. és 7. évben: A tobbletjovedelem a netté garantalt bérminimum és

a kozfoglalkoztatott bér kiilonbségébél ered.
- Garantalt bérminimum értéke (havi nettd, 2017): 107.065 Ft
- Kozfoglalkoztatott bér (havi nettd, 2017): 54 352 Ft

8. évtdl: A tobbletjovedelem a modositott atlagbér és a

kozfoglalkoztatott bér kiillonbségébdl ered.

- Havi nett6 modositott atlagbér (havi nett6, 2017): 203 630 Ft

A munkaba allast kovetden az atlagbér és a bérminimum esetében 12
honapnyi munkat feltételeztliink, addig idénymunka és a szakaszos
jelleg miatt a kozfoglalkoztatast 9 hénapnyi munkavégzéssel

szamitottuk.
SOS hatasa:

Az SOS Gyermekfalvak mitkodése nélkiil, az allami gondozasban
nevelkedo fiatal felndttek koriilbeliil 30% eséllyel képesek
elhelyezkedni a munkaero piacon, hiszen alacsonyabb végzettséggel
rendelkeznek.

Az SOS Gyermekfalvak célja, hogy 18 év alatt az orszagos atlagnal
(89%) jobb eredményt érjenek el a foglalkoztatas terén (Gosztonyi,
2017).

Az SOS-bdl kikertil6 fiatalok jelenleg 65%-0s eséllyel képesek
képzettségiiknek megfelelé6 munkakorben elhelyezkedni.

27



Bodor Eszter, Moder Mercédesz SOS! Megéri?

Az SOS hatasa Koriilbeliil 60%, igy ezzel modositottuk a

tobbletjovedelem mértékét.

Idotényezo: Az SOS fokozatosan éri el a kivant célt, amit 63,3%-0S
kezdoéértékrol évi 6,63 szazalékpontos linearis éves ndvekedés mellett
tesz meg. A bérek ndvekedésének esetében inflacio (3%) mértékével
szamoltunk. Az SOS Gyermekfalvak célként megfogalmazott 90%-0s
hatast, a fiatal a programbol val6 kikertilés€ig, azaz a 10. évig éri el,

majd utdna allando szinten marad.

1.2. Tablazat — Magasabb bér és elhelyezkedési lehetéség a tovabbtanulds kovetkezében,
Sajat készitésii tabldzat, IFUA Nonprofit Partner (2016) alapjdan

6.5.2. Magasabb kozteherviselési képesség

A fentiek alapjan a szinvonalasabb képzés kovetkeztében az SOS-ben nevelkedd fiatal
sikeresebben helyezkedik el a munkaerdpiacon, ezaltal képes nagyobb mértékben is
hozzajarulni az allami koltségvetéshez. Amennyiben a kdzmunka-programban dolgozik, a
bérb6él szarmazo ado- és jarulékhatasok az allam szemszogébdl nem mindsiilnek valos
bevételnek, hiszen csak vagyonatcsoportositast hajt végre. SOS miikddése soran a fiatalok kb.
65%-a képes elhelyezkedni a munkaerépiacon (Racz, 2017 idézi Banyai, 2008-t, p.66.), igy
vallalva a kozterhekbdl vald nagyobb ardnyl részesedét. A magasabb szintll iskolaztatasbol
fakado tobbletjovedelem alapfeltétele a magasabb kozteherviselési képességnek, ezért az SOS

hatasanak mértéke hasonldan a 2.1. mellékletben leirtak szerint alakul.

Pénziigyi Fizetett tobbletad6 és jarulék a garantalt bérminimum illetve modositott

indikator atlagbér kovetkeztében.

Ertelmezés, A magasabb iskolai végzettség kovetkeztében magasabb munkakor
indoklas betoltésére alkalmasak hossztavon a programbdl kikeriil6 fiatalok. A
plusz jovedelem utin megnovekedett adok és jarulékok befizetésére

lesz lehetdségiik, ezaltal addicionalis bevételt teremtenek az allam

szamara.
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Szamitas

Modosito

tényezok

Munkaéba allast a gyermek 18 éves koratol (tehat a vizsgalt idészak 6.

évében) feltételeztiink.

Feltételeztiik, hogy az életpalyaja elején netté bérminimumot, majd két

év utan modositott havi netté atlagbért kap.

6. és 7. évben: A tobbletjovedelem a netté garantalt bérminimum és a

kozfoglalkoztatotti bér kiillonbségébal ered.
- Garantalt bérminimum értéke (havi nettd, 2017): 107.065 Ft
- Kozfoglalkoztatotti bér (havi nettd, 2017): 54 352 Ft

8. évtol: A tobbletjovedelem a médositott atlagbér és a

kozfoglalkoztatotti bér kiillonbségébal ered.

- Havi netté modositott atlagbér (havi netto, 2017): 203 630 Ft

A munkdba allast kovetden az atlaghér és a bérminimum esetében 12
honapnyi munkat feltételeztiink, addig a kozfoglalkoztatast 9 hénapnyi

munkavégzéssel szamitottuk.

SOS hatasa:

Az SOS Gyermekfalvak mitkddése nélkiil, az allami gondozasban
nevelkedé fiatal felnéttek koriilbeliil 30% eséllyel képesek
elhelyezkedni a munkaerd piacon, hiszen alacsonyabb végzettséggel
rendelkeznek.

Az SOS Gyermekfalvak célja, hogy 18 év alatt az orszagos atlagnal
(89%) jobb eredményt érjenek el a foglalkoztatés terén.

Az SOS-bdl kikeriil6 fiatalok jelenleg 65%-o0s eséllyel képesek
képzettségiiknek megfelelé6 munkakorben elhelyezkedni

Az SOS hatasa 60% koriil alakul, igy ezzel modositottuk a

tobbletjovedelem mértékét.
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Idétényezo: Az SOS fokozatosan éri el a kivant célt, amit 63,3%-0S
kezdoéértékrol évi 6,63 szazalékpontos novekedés mellett tesz meg. A
bérek novekedésének esetében inflacid (3%) mértékével szamoltunk. Az
SOS Gyermekfalvak célként megfogalmazott 90%-os hatast, a fiatal a
programbol valo kikeriiléséig, azaz a 10. évig éri el, majd utdna allando

szinten marad.

1.3. Tablazat — Magasabb kozteherviselési képesség a tovabbtanulas kévetkezében, Sajat

keészitésii tablazat, IFUA Nonprofit Partner (2016) alapjdn

6.5.3. Alulfoglalkoztatas elkeriilése

Az eddigiekben elemzett SOS tevékenységcsoportok pozitiv hatasainak kovetkeztében a fiatal
nem hagyja el az oktatasi rendszert, igy nagyobb eséllyel vallal munkat és nem valik a
kézmunka-program részesévé. Ezaltal az allam szdmara megtakaritast tesz lehetévé, hiszen
nem sziikséges szamara kifizetni a kdzfoglalkoztatott bért, igy ez a pénzmennyiség mas allami
feladatok soran felhasznalhatd. Tovabba, elkeriili az allam a kiilonb6zd jogcimek szerinti
segélyek kiutalasat is, azonban ennek a hatdsnak a kalkulacigjatol azok széleskorii és
onkormanyzati szintli elbirdlasnak kovetkeztében eltekintiink, ezzel vallalva a hatés
alulbecslésének kockazatat. A magasabb szintli iskolaztatasbol fakado tobbletjovedelem
alapfeltétele a alulfoglalkoztatas elkeriilésének, ezért az SOS hatdsdnak mértéke hasonloan a

2.1. mellékletben leirtak szerint alakul.

Pénziigyi Allam szimira jelentkezé koltségmegtakaritas kozfoglalkoztatott bér

indikator utan.

Ertelmezés, A magasabb iskolai végzettség kovetkeztében magasabb munkakor
indoklas betoltésére alkalmasak, igy nagy eséllyel kikeriilnek a
kozfoglalkoztatottak korébdl, igy az allam megtakarithatja a nett6
kozfoglalkoztatott bért.
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Modosito

tényezok

Munkaéba allast a gyermek 18 éves koratol (tehat a vizsgalt idészak 6.

évében) feltételeztiink.

6. évtol egységesen: Az elkeriilt allami kiadas mértéke egyenlo a

kozfoglalkoztatott bér 9 honapnyi mértékével.

- Kozfoglalkoztatott bér (havi nettd, 2017): 54 352 Ft

SOS hatasa:

Az SOS Gyermekfalvak mitkddése nélkiil, az allami gondozasban
nevelked¢ fiatal felnéttek kortilbeliil 30% eséllyel képesek elhelyezkedni
a munkaero piacon, hiszen alacsonyabb végzettséggel rendelkeznek.

Az SOS Gyermekfalvak célja, hogy 18 év alatt az orszagos atlagnal
(89%) jobb eredményt érjenek el a foglalkoztatas terén.

Az SOS-bdl kikeriil6 fiatalok jelenleg 65%0-0s eséllyel képesek
képzettségiiknek megfelel6 munkakorben elhelyezkedni.

Az SOS hatasa 60% koriil alakul, igy ezzel modositottuk a

koltsésmegtakaritas mértékét.

Idétényezo: Az SOS fokozatosan éri el a kivant célt, amit 63,3%-0s
kezdoeértékrol évi 6,63 szazalékpontos novekedés mellett tesz meg. A
bérek novekedésének esetében inflacid (3%) mértékével szamoltunk. Az
SOS Gyermekfalvak célként megfogalmazott 90%-os hatast, a fiatal a
programbdl valo kikeriiléséig, azaz a 10. évig éri el, majd utana allando

szinten marad.

1.4. Tablazat — Alulfoglalkoztatottsag és segélyek elkeriilése a tovabbtanulas kévetkeztében,

Sajat készitésii tabldzat, IFUA Nonprofit Partner (2016) alapjdan

6.5.4. Tudatosabb csaladtervezés

Az allami gondozottak korében nagy probléma, hogy a hianyos vagy nem megfeleld csaladkép

kialakulasa miatt mar fiatalkorukban sziil6kké valnak. Az SOS segitségével a gyermekek
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egészséges csaladi hattérben nevelkednek, igy azokat a szokasokat és hagyomanyokat sajatitjak
el. A tudatosabb csaladtervezés reményében a fiatalok nem vallalnak gyermeket, ameddig
részesei a programnak ¢és feltételezhetden 6k maguk is szeretdé kdzegben alakitjdk majd ki a
sajat csaladi egységiiket. A késdbbre tolodott, valamint a kisebb mértékii gyermekvallalasi
hajland6sag kovetkezében az allam — hasonldan az el6z6 ponthoz - koltségmegtakaritasok
mentén jut plusz bevételhez. A potlolagos bevételek a ki nem utalt GYES, valamint csaladi
potlék mértékét jelentik (adatok: IFUA Nonprofit Partner, 2016 alapjan). A pénziigyi
indikatorok megvalasztasa soran a rovid tava bevételekre fokuszaltunk, azonban érdemes lehet
a hosszabb tava generaciokon ativeld hatasokat is figyelembe venni egy jovObeni szamitas
soran. Az allami gondozasban nevelkedd fiatalokkortiak gyermekvallalasahoz kapcsolodoan
nem érhetd el nyilvanos adat, feltételezéseink szerint a mélyszegénységben €10 fiatalok mintdja
ebben a kérdésben hasonld orszdgos ardnyt mutat. Gyukits (2015, p.141.) szerint a
mélyszegénységben él6k 15%-a vallal gyermeket fiatalkoraként. A kontrollcsoporthoz illesztve
az allami gondozasban nevelkedett fiatalok esetében ennél alacsonyabb kb. 12%-os aranyt
feltételeziink. SOS Gyermekfalvak célja, hogy az orszagos atlagnak megfeleld szintre

mérsékelje a fiatalkoru gyermekvallalds mértékét, azaz 4%-ra csdkkenjen ez az arany.

Pénziigyi Allam koltségmegtakaritasa a ki nem fizetett GYES és csaladi potlék
mértékeéig, a késobbre tolodott és kisebb szamu gyermekvallalas
kovetkeztében

indikator

Ertelmezés, Igazi, biztonsagot nytijto csaladi kornyezetben az SOS Gyermekfalvakban
indoklas nevelkedett fiatal tudatosabban és érettebben viszonyul a

csaladtervezés kérdéséhez.
A csaladalapitas, és igy a gyermekvallalas az iskolai végzettség

megszerzése utanra tolédik, valamint kevesebb gyermeket vallalnak.

Szamitas Mig a fiatal részt vesz az SOS programjaban ¢és neveldsziiloknél,
valamint Ifjusagi Hazban tartézkodik (kb. 22 év), addig nem vallal

gyermeket, igy elkeriili, hogy fiatalkoru sziil6vé valjon.

16 éves kortol szamitva, azaz az vizsgalt idoszak 5. évétol szamitott

megsporolt allami kiadasok:

- GYES a gyerek 3 éves koraig (havi): 28 500 Ft
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- - csaladi potlék a gyerek 10 éves kordig (havi): 13 300 Ft

Maodosito SOS hatasa:

tényezok

Az orszagos szinten az allami gondozasbol kikeriil6 fiatalok atlagosan
12%-a vallal gyermeket fiatalkoruként, azaz 88% az esélye, hogy nem
vallal gyermeket.

Ezzel szemben az orszagos atlagot tekintve a fiatalkoruak 4%-a vallal
csak gyermeket (KSH, 2015, p.15), tehat 96% annak az esélye, hogy

nem valik fiatalon sziilové.

Az SOS Gyermekfalvak hatasa a pénziigyi indikator (501 600 Ft)

fenti valdsziniiségekkel sulyozott kiillonbségébol adodik, azaz 8%.

Id6tényezé: Az SOS fokozatosan éri el a kivant célt, amit 91,6%-0s
kezddértékrol évi 0,89 szazalékpontos novekedés mellett tesz meg. Az
SOS Gyermekfalvak célként megfogalmazott 96%-os hatast, a fiatal a
programbdl valo kikeriiléséig, azaz a 10. évig éri el, majd utana allando

szinten marad. (1d. 2.2. melléklet)

1.5. Tablazat - Tudatosabb csaladtervezés a megfeleld csaladkép ismeretében, Sajat készitésii

tablazat, IFUA Nonprofit Partner (2016) alapjin
6.5.5. Lelki egészség

Az SOS Gyermekfalvakban részt vevd gyermekek sulyos fiatalkori traumat szenvedtek, amikor
csaladi koriilményeik olyan szintig romlottak, hogy a jelzérendszer a kiemelésiik mellett
dontott. Sok esetben fizikai bantalmazas, kirekesztés és egyéb negativ hatasok érték oOket.
Ennek feldolgozasahoz szakemberek bevonasara van sziikség. Az allami neveldotthonokban
sokszor csupan egy-két szakember jut tobb szaz gyerekre, mivel piaci szinvonalhoz képest
alacsony bérek jellemzok igy a poziciok csupan kétharmadat sikeriil betoltetni (KSH, 2012,
p-8.). A kedvezbtlen allami forrdsok miatt feltételezéseink szerint szdz gyermekre egy
pszicholégus jut, igy annak esélye, hogy szakszerli lelki tdmogatasban részesiil az ellatott
gyermek 1% esélyt becsiiltink. Az SOS miikodésébe szamos szakembert bevon annak
érdekében, hogy segitsenek a korai megrazkdodtatdsok negativ hatasait mérsékelni, igy

remélhetéen mentalisan egészséges fiatal felndttként hagyjak el a programot. Gosztonyi (2017)
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alapjan az SOS Gyermekfalvakban a magyar atlagnal is magasabb (kb. 70%) figyelmet
forditanak a mély megrazkodtatasokat atélt gyermekek lelki egészségének javitasara, ami
tovabbi szakértdk bevonasaval a jovében tovabb ndhet (kb. 90%). Az SOS nélkiil valdszintileg
nem részesiilnének ilyen mértékii és szinvonalu ellatasban, igy a traumék feldolgozésara eleinte

iskolai, majd piaci Gton elérheté szakemberek bevonasaval lesznek csak képesek.

Pénziigyi

Elkeriilt pszichologia koltségek.
indikator

Ertelmezés, Annak kdvetkeztében, hogy a gyermekek a fiatalkori traumatikus élményeik
indoklas utan egy szeretd csaladi kornyezetben nevelkednek, jobban figyelnek a lelki
egészségiikre ¢és az Oket ért negativ élmények feldolgozasara. Tovabba a
biztonsagos kornyezetben kevésbé vannak kitéve ujabb megrazd

eseményeknek.

Szamitas Ezek a negativ hatdsok mar a gyermekkorban is jelentkezhetnek, ezért a
fiatal 12 éves koratol szamoltunk a pszichologiai szakember
bérkoltségével. Eleinte csak iskolai pszicholégus bérezését vettiik alapul,
egy gyermekre vetitve egy atlagos méretii iskolaban, majd a nagykorusag

utan (6. év) piaci alapon vett pszichologiai kezelések araval kalkulaltunk.
1. évtol:

- Iskolapszichologus bére egy fore vetitve (Dzindzisz, 2017):

264 294 Ft/540 6 = 489 Ft

6. évtol:

- Piaci alapon szamitott pszicholdgia kiadas (havi): 10 500 Ft

(Pszichofészek.hu, 2017)

SOS hatasa:

- Mivel Magyarorszagon atlagosan kevesebbet forditanak a mentalis

egeészségre, fOleg a hatranyos helyzetliek korében, ezért nagyon
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alacsony, 1% koriili valésziniiséget becsiiltiink arra az eshetdségre,
hogy a gyermekek szakszerii pszichologiai kezelésen vesznek
részt, akar az allami gondozas keretein beliil.

- Az SOS-ben jelenleg 70%-ra becsiiljiik annak az esélyét, hogy
szakember foglalkozik a gyermekek lelki egészségével, azonban a
program elhagyasaig ennek jovébeni valosziniisége feltételezhetéen
90%-ra fog néni a nagyszamu szakemberek bevonasaval.

(Gosztonyi, 2017)

Az SOS Gyermekfalvak hatasa a pénziigyi indikator (5 873 Ft) fenti

valosziniiségekkel sulyozott kiilonbségébol adodik, azaz 89%.

Idétényezé: Az SOS fokozatosan éri el a kivant célt, amit az 1%-0s
kezddértékrol évi 9,8 szédzalékpontos ndvekedés mellett tesz meg. Az SOS
Gyermekfalvak célként megfogalmazott 90%-0s hatast, a fiatal a
programbol valo kikertiléséig, azaz a 10. évig éri el, majd utana allando

szinten marad. (1d. 2.2. melléklet)

1.6. Tablazat — Megnovekedett figyelem a gyermekek lelki egészségére, Sajat készitésii
tablazat, IFUA Nonprofit Partner (2016) alapjdn

6.5.6. Testi egészség

Az allami gondozasban tomeges rendszerében részt vevo gyermekekre kisebb figyelem jut, igy
kisebb eséllyel jutnak hozzd az alapszintli egészséges életmodot jelentd javakhoz (sport,
egészséges ételek sth.), valamint kevesebb orvosi vizsgalaton is vesznek részt. Az elmulasztott
megfeleld szinvonali egészségligyi figyelem kovetkeztében felndttkorukra szamos karos
egészségiigyi kovetkezmény alakulhat ki. Ezek felmeriilését ahhoz kotottiik, hogy legalabb a
munkaerdpiacra vald belépés soran részt kell venniiik sziikséges kivizsgalasokon, ahol
kideriilnek ezek az egészségligyi problémak. Az elmaradt egészségiigyi beavatkozasokat tehat
1dében eltoldodva potoljak majd, itt a konzervativ becslés elve alapjan az egy fore jutod allami
egeészseégligyl kiadasok mértékével szamoltunk. Természetesen fennallhat annak a lehetdsége
is, hogy sokkal nagyobb koéltségek is felmeriilhetnek az egyes kezelések soran, de bdvebb

informacid hianyaban az éves atlagos értéket vettiik alapul. Az allami gondozott gyermekek
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feltételezéseink szerint csak az kotelezd egészségiigyi ellendrzésekben vesznek részt (évente 1-
2 alap szintli iskolaorvosi szlirdvizsgalat). Ezzel szemben az SOS Gyermekfalvak alapveto
célja, hogy a kezdetektdl fogva a gyermekek testi egészsége problémamentes legyen. E
feltételezéseink alapjan az allami gondozasban 1évd fiatalok esetében 50% az esélye, hogy
szakszerl orvosi ellatasban részesiilnek, ezzel szemben az SOS Gyermekfalvak célja, hogy

teljeskorii (90%) szakszerli orvosi ellatdsban vegyenek részt a gyermekek.

Pénziigyi

Elkeriilt allami egészségiigyi kezelések koltsége.

indikator

Ertelmezés, A nagyobb egészségiigyi tudatossag kovetkeztében jobban odafigyelnek
indoklas a gyermekek egészséges fejlodésére, étkezésére és a megfeleld mozgasra.
Tovabba folyamatos és rendszeres alapszintii egészségiigyi figyelmet
kapnak, mely kovetkeztében felnéttkorukban nem szorulnak
potlolagosan magas egészségiigyi kiadasokra.

Szamitas

Mivel az egészségligyi kdvetkezmények karos hatésaira szerencsésebb
esetben a munkavallalas el6tti sziikséges sziirdvizsgalatokon Keriil sor,
ezért ennek plusz koltségeit 18 éves kor utan, azaz a vizsgalt iddszak 6.
évétdl szamitjuk az atlagos évi allami egészségligyi kiadasok mértékéig.

6 évtol:

- Eves atlagos allami egészségiigyi kiadas (egy fére vetitve):

167 000 Ft (KSH, 2017, p.2.)

Modosito SOS hatasa:

tényezok . P, e NPT :
o Mivel szigoru eldirasok vonatkoznak az allami nevelGsziil6i halozatra is

az egészségiigyi kérdések teriiletén, illetve a gyermekek iskolai
kozosségbe tartoznak, ezért egy a korabbiaknal magasabb, 50%-0s
kezdeti szintet feltételeztiink.

Az SOS Gyermekfalvakban ezt a szamot szeretnék majdnem 90%-0S

szintre novelni, amely magasabb az orszagos atlagnal.
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Az SOS Gyermekfalvak hatasa a pénziigvi indikator (167 000 Ft) fenti

valosziniségekkel sulvozott kiilonbségébol adodik, azaz 40%.

Idétényezo: Az SOS fokozatosan éri el a kivant célt, amit a 72,2%-0s
kezddértekrol évi 4,44 szazalékpontos ndvekedés mellett tesz meg. Az
SOS Gyermekfalvak célként megfogalmazott 90%-os hatast, a fiatal a
programbdl valo kikeriiléséig, azaz a 10. évig éri el, majd utdna allando

szinten marad. (1d. 2.2. melléklet)

1.7. tablazat — Testi egészség javuldsa, Sajat készitésii tablazat, IFUA Nonprofit Partner
(2016) alapjan

6.6. Tarsadalmi megtériilés eredménvye €s értelmezése

A szamitasok eredménye ¢€s az el6z6 fejezetek Osszegzése kovetkezik. 18 év alatt az SOS
Gyermekfaluban nevelkedett gyermekre jutd raforditds 0sszege, valamint ezen az id6tavon a
most atlagos 12 éves SOS Gyermekfaluban nevelkedd gyermek életében jelentkezd tarsadalmi
hasznok pénzben kifejezett értéke rendelkezésiinkre all. A kovetkez6 2.1. tablazatban ezeket az

eredményeket szemléltetjiik.

| Eroforras/hatas

Befektetett
eroforrasok értéke 2736 0 0 0
évente (eFt /f 6)

Tarsadalmi
hatasok értéke 22 461 28 726 69 622 77 030
évente (eFt / o)

2.1. Tablazat — 18 év alatt egy SOS Gyermekfaluban nevelkedett gyermekre juto raforditas és
a jelentkezd tarsadalmi hasznok, Sajat szerkesztésii tablazat, IFUA Nonprofit Partner (2016)

alapjan
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A tarsadalmi megtériilés mértékét a raforditasok és a tarsadalmi hasznok jelenérték szdmitasa

¢és a befektetések és hasznok dsszevetése utan kalkulaltuk.

Tarsadalmi megtériilés
Eréforrasraforditas jelenértéke: 30 777 590 Ft

Tarsadalmi hasznok jelenértéke: 77029 541 Ft

Tarsadalmi megtériilés:

Tarsadalmi hasznok jelenértéke/ Raforditasok jelenértéke 2l

2.2.Tablazat — Az SOS Gyermekfalvak tevékenységének tarsadalmi megtériilése 18 éves
iddtavon, Sajat szerkesztésii tablazat, IFUA Nonprofit Partner (2016) alapjan

Ez eredményiink azt jelenti, hogy 18 éves id6tavon minden befektetett 1 Ft 2,5 forintnyi
tarsadalmi hasznot eredményez. Fontos figyelembe venniink, hogy a vizsgalt iddszak els6
felében a raforditasok meghaladjak a jelentkezd hasznokat, 1asd 3. melléklet. Ennek oka, hogy
a hatasok igazan csak az SOS-bél kikeriilve jelentkeznek; azzal, hogy minél t6bb id6 telik el,
az SOS-bal valo kikeriilés utan. Elmondhatjuk, hogy miutdn az egyén 6nall6 életet kezd és
eltelik néhany év, a hasznok meghaladjdk a befektetést. A 4. dbran szemléltetjiik a kumulalt
Osszes raforditast és 6sszes tdrsadalmi hasznot. Ez alapjan lathato, hogy a 10. évig a raforditasok
meghaladjak a hasznokat, viszont a 11. évtdl kezdve a kumulalt tarsadalmi hasznok nagyobbak

lesznek, mint az 6sszes raforditas, igy innentdl megtériil a befektetés.

A tarsadalmi haszon megtériilésének
alakulasa

60 000
50000
40 000

30 000

Ezer Ft

20 000

10 000

——Osszes killtseg ~ ——0Osszes tirsadalmi haszon

4. Abra: A megtériilés abrdzoldsa — kumulalt 6sszes rdaforditds és osszes tarsadalmi haszon,

Sajat szerkesztésii abra, IFUA Nonprofit Partner (2016) alapjin
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Osszességében jol lathatd, hogy az SOS Gyermekfalvak tevékenysége mind az SOS
gyermekek, mind pedig a tobbségi tarsadalom szintjén, hosszu idétavon nézve megtériill. A
hosszu id6tav a gyermeknevelés specidlis jellegébdl fakad, ami az egyén 6nallo ¢€letkezdését

jelenti.

7. Korlatozasok és jovébeni kutatasi iranyok

Az alabbi részben bemutatjuk, hogy milyen lehetséges korlatozasok és torzitasok meriilhetnek
fel a tarsadalmi hatasmérés kalkulacidja soran. Részletesen bemutatjuk, hogy az dolgozatunk
soran mely tipust hibak meriilhettek fel. Tovabba ismertetjiik, hogy milyen korlatok mellett
készitettiik el a munkankat €s ezek a jovoben hogyan bovithetdk, igy kijelolve jovOobeni kutatéasi

iranyokat is.

7.1. Korlatozasok és torzitasok

A tarsadalmi hatdsmérésnek, mint minden mérésnek vannak korlatjai és torzitasai. A
kovetkezékben Kormos (2017) alapjan ezeket mutatjuk be és épitjiikk be a dolgozatunk
szerkezetére. A hazai civil szervezeteknél az alapvetd kihivasok sokszor a szakértelem hidnya,
a korlatozott eréforrasok ¢és kapacitashiany, illetve az elkdtelez6dés hianya a tarsadalmi
hatasmérés irdnyaba. Sokszor az adatgylijtéssel nem foglalkoznak, igy teljesen ellehetetleniil a
mérés. Tehat 6sszességében azt mondhatjuk, hogy a nonprofit szektorbeli szervezete tarsadalmi

hatasanak mérése nehéz feladat, a koriilményekkel és a szektor jellemzdivel szamolni kell.

A dolgozatunknak tobb szempontbol is vannak korlatjai, egyik oldalrdl a témabol fakado
korlatok, masik oldalrol a modszertani korlatozasok és torzitasok nehezitették a munkankat.
Fontos, hogy tisztaban legyiink ezekkel a torzitasokkal, hogy eredményiinkre hitelesen tudjunk
tekinteni, illetve a dolgozat tovéabbfejlesztésénél torekedjiink ezek kikiiszobolésére.
Tanulmanyunk témakdore nagyon érzékeny. A gyermekvédelemben sokszor személyiségi jogi
kérdések meriilnek fel, ebbdl kifolyolag kevés adat érhetd el, ez egyarant jellemzé az allami és
anonprofit szektorra is. Esetiinkben is megjelentek a nonprofit szektorra jellemzd attributumok.
Sok esetben az adatgy(ijtés nem megfeleld, struktirajat vagy id6horizontjat tekintve. A sajat
adatgylijtés pedig plusz terheket jelent a mérés készitéjének. gy fennallhatnak olyan veszélyek,
mint a statisztikai hidnyossagok, nem randomizalt a minta, szelekcios torzitas. Az SOS esetében

az utokovetés hianyos, ami a hatads mérését nehezitette, kevés “példara” tudtunk tamaszkodni.
9 9
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A pontos adatok szlikdssége implikalta, hogy az esettanulmany kapcsan konzervativ becslést
kellett alkalmaznunk. Csak azokat a hatasokat szadmszerisitettiik, amelyek esetén jol
alatdmaszthatok voltak az adataink. Ez alulbecslést eredményezhet. Tovabba, a hatasok
monetizalasa sok esetben akadalyba iitkozik, példaul mindségi indikatorok bevonasa soran.
Ilyen esetben szubjektivitassal is kell szamolni. Vannak hatasok, amiket nem lehet becsiilni,
ezek hidnya a szamitas soran okozhat torzitast. Hatdsok megjelenhetnek ésszerti idétavon tal
is, amelyek mar nem a hatastanulmany részei, ilyenek példaul a generacidkra vetitett
tovagylriizé hatdsok. Az SOS esetében feltételezhetd, egy “tudatos csalddtervezés™ hatas a
szervezetbdl kikeriilt egyéneknél. Olyan esetben vallalnak majd gyereket, amikor anyagi és
lelki biztonsagot tudnak teremteni neki. Ez a hatds azonban majd csak a gyermekvallalast
kovetden lesz lathato. Eléfordulhat az olyan hatasok figyelembe vétele, ami nem a programhoz
kotédik, vagy a hatdsok nem teljes korli beazonositdsa. A szdmitdsok sordn lathato, hogy a
hosszu elemzési tav soran atlagos hatdsszamitas torténik az évek kozott. A valdosagban ez nem

ilyen szabalyszer.

A korlatok és torzitasok ellenére hasznosnak és alaposnak tekinthetjiik a mérésiinket, mert KSH
és valédi SOS szervezeti adatokra, kordbbi tanulmanyokra, tanulméanyokban talalhato

interjukra és esetekre tdmaszkodtunk, kiegészitve az elismert SROI modszertannal.

7.2. Kitekintés és tovabbfejlesztési lehetoségek

Jelenleg Magyarorszagon az gyermekvédelem legnagyobb szerepldje az allam (70%), ezt
koveti az egyhaz (27%) végiil a legkisebb sullyal a civil szervezetek miikddnek (3%)
(Gosztonyi, 2017). Az allam jelentdségét tovabb noveli, hogy az azonos tevékenységet ellato
szervezetek nagyban fliggnek az allami normativ a rendszerétdl, hiszen ez az elsddleges
novekedésiik kulcsa. Az allami finanszirozas felépitése két részbdl all: a mindenkinek jard
alapnormativabdl, valamint a kiegészité normativabol, melyeknek forrasa az éves allami
koltségvetés. Napjainkban a kiegészitd normativara csak az gyermekgondozassal foglakozo
egyhazi szervezetek jogosultak. Ebbdl adédoan a kedvezményezett szerepben 1év0 egyhazi
mikodtetésii szervezetek ndvekedése kiegyensulyozottabb. A gyermekvédelemben részt vevo
szereplok kozott a jelenlegi tdmogatasi rendszer egyenldtlen versenyhez vezet. Tovabba ez
etikai problémat is felvet, hiszen az dllam ezzel a magatartasaval elvarja a civil szektortol, hogy
koltségszint alatt dolgozzanak, azaz kiilfoldrél vagy adomanyokbol tartsak fenn a

mukodésiiket.
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Fentiekbdl lathato, hogy a gyermekvédelem szektoraban a verseny a kiilonbozd szereplok
kozott nem egészséges és tevékenységiik erdsen alulfinanszirozott. Jovében a probléma
megoldasara érdemes lehet atgondolni a tdmogatasi rendszert, melyhez egységes, atlathato, és
elegendo allami finanszirozas sziikséges a szektor hosszutavu fenntarthatosaganak érdekében.

(Szurovecz, 2016)

A kitekintésben felvazoltokat felhasznalva, tovabbfejlesztési lehetéségnek fogalmazhatjuk meg
a fokusz kib6vitését az allami koltségvetésre is, igy az SOS Gyermekfalvak jelenlegi
koltségvetésén tal az allami tamogatasi rendszerrel is korrigalhatnank a vizsgalt hatasokat.
Tovabba egyéb tovabbfejlesztési lehetdségek koziil, néhanyat jeldltiink is az egyes hatasok
szamitasainak bemutatasa soran. Elso sorban ilyenek voltak a tovabbi kisebb mértékli hatasok
bemutatasa, valamint a nehezen szamszerisithet6 hatasok pénziigyi proxyval valo jellemzése.
Masrészt érdemes lehet az adatok pontositasara is még alaposabb kutatomunkét szénni, akér
0nallo adatgyiljtés keretein beliil is. Tobb eréforras felhasznalassal az utékovetésre nagyobb
hangsuly fektethetd, és ezen adatok hasznalataval pontosabb hatasmérés is elérhetové valik.
Tovabbi kutatasi irdnynak jeloltik az egész SOS Gyermekfalvak magyarorszagi

tevékenységének mérését, melyben az dsszes program altal elért egyén fokuszba keriilne.

8. Osszefoglalas

A nonprofit szektor szervezetei szdmara fontos a tdrsadalmi hatasmérés készitése, nem csak
annak eredménye, hanem maga a mérés folyamata is. Tanulmanyunk célja a magyarorszagi
SOS Gyermekfalvak tarsadalmi hatasainak azonositisa és szamszeriisitése volt. fgy kutatva,
hogy milyen hasznok jelentkeznek a tevékenységiik soran a gondozott gyermekeknél, illetve a
tagabb tarsadalomban. F6 kutatasi kérdésiinknek fogalmaztuk meg, hogy 1 Ft befektetés
segitségével mennyi Ft nyereség realizalhatd Ossztarsadalmi szinten, majd mindez milyen

1détavon és mértékben tériil meg az SOS mitkodésén keresztiil.

Az SOS tevékenységén beliil az SOS Gyermekfalu programra fokuszaltunk, ahol egy atlagos
12 évesen bekeriilt fiatalt vettiink a kutatas alapjanak, aki 22 éves kordig tartozkodik a
rendszerben. Ugy hataroztunk, hogy 18 éves hatast vizsgalunk, ekkor tolti be a 30. életévét a
vizsgalt fiatal, ami meghatarozo, mert feltételezhetéen a gyermekgondozas valos hatasai az
6nallo életének késdbbi szakaszaban jelentkeznek. A mérésiink soran arra jutottunk, hogy 18

éves idétavon vizsgalva minden befektetett 1 Ft 2,5 Ft tarsadalmi hasznot eredményez. A
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vizsgalt iddszak elsé szakaszdban, mig a gyermek az SOS gondozasaban van, a raforditasok
meghaladjak a hasznokat, azonban a programbol valo kikeriilés utani elsé évben mar megtériil

a befektetés.

A teljesitménymérés alapjait hasznalva hatdsmérési keretrendszert alkalmaztunk az SOS
hatasossaganak mérésére. A Social Return on Investment (SROI) modszert hasznaltuk, hiszen
ennek a mérésnek a folyamata segitett szerveztre szabottan felvazolni az eréforras, tevékenység
¢s hatas logikai lancolatat. Ezt kovetden az altalunk azonositott hatasokat pénziigyi indikatorok
segitségével szemléltettiik. Er6forrasként a pénziigyi erdforrasok korét hataroztuk meg,
melyhez az SOS Gyermekfalu egy fore vetitett évi kdltségvetését hasznaltuk. A kimutatott és
szamszerusitett hatasokat jellegiik szerint két kategoridba soroltuk: tovabbtanulasbél eredo
hatasok [ (1) tovabbtanulasbol fakadé magasabb iskolai végzettség ¢és kedvezébb
munkaerdpiaci elhelyezkedés, (2) magasabb ¢életszinvonal eredményeként megjelend
magasabb kozteherviselési képesség, (3) alulfoglalkoztatas elkeriilése végett megtakaritott
segélyek és kozfoglalkoztatott bérek] és tudatosabb élettervezés [ (4) tudatosabb
csaladtervezés a megfelelé csaladkép hatasara, (5) lelki egészség biztositdsa szeretd
kornyezetben valdo nevelkedés miatt, (6) testi egészség javulasa a sziiléi figyelem
kovetkeztében]. Végiil pedig kifejeztiik az SOS Gyermekfalu program tarsadalmi hatasanak a

mértékét a befektetések €s hasznok jelenértékeinek dsszevetésével.

Osszességében a SOS Gyermekfalvak tevékenysége mind a tobbségi tarsadalom szintjén, mind
pedig az SOS gyermekek szamara egy hossza idétavon nézve megtériilé projekt. Azonban a
kutatasunk és a méréseink soran korlatok és torzitasok meriiltek fel, ezért tovabbi hatdsok
vizsgalata €és szdmitasa, illetve az egész SOS Gyermekfalvak magyarorszagi tevékenységének

tarsadalmi hatasmérése is célszert lenne.

Kutatasunkkal szemléltettiik, mennyire nehezen megfoghato a gyermekvédelem témakdre és
felhivni a széles kori érintettek (allam, tamogatok, szervezeti vezetdk) figyelmét, hogy az SOS
gyermekvédelmi programja értékes tevékenységet lat el, amibe hosszu tdvon is érdemes
energiat és pénzt fektetni. A program rendelkezésére 4ll6 erdforrasok tobbszordsen
megtériilnek azaltal, hogy az SOS Gyermekfalvakban nevelkedett gyermekek és fiatalok

megnovekedett tarsadalmi hasznossaggal birnak majd az SOS hatasara.
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10. Mellékletek

1. melléklet: Eroforras szamitas részletezése

Az SOS Gyermekfalvak belsé szamitasai alapjan keriiltek kimutatasra az egy fore juto csak a
Gyermekfalvak és az Ifjisagi hazhoz kapcsolddo koltségek. A szamités kiindulo értéke az SOS
Gyermekfalvak 2015-6s évi teljes évi koltsége, melyet korrigaltak a Gyermekfalvak és az
Ifjusagi hazhoz nem kapcsolo tételekkel, igy lathatd eredményként a neveldsziiléi halozatok,
az ifjusagi hazak, valamint a miikddésiikhdz sziikséges koordinacids irodai teljes koltsége. Az
esettanulmanyhoz sziikséges egy fore jutd koltséget gy kaptuk, hogy elosztottuk az korrigalt
teljes koltséget (1 221 056 317 Ft) a 2015-6s atlagos gyerekszammal.

Koltségek alakuldsa a 2015-6s mérleg adatai szerinti

SOS Gyermekfalvak teljes évi koltsége 1 504 596 066 Ft
g SOS Gyermekfalvak tevékenységéhez nem kapcsolodo korrekcios 283 539 749 Ft
tételek

fA nevel.(-)su’llon halézatok, az ifjusagi hazak és a Koordinacios 1221 056 317 Et
iroda koltsége

Atlagos gyereklétszam 2015-ben (f5) 360 Ft

Egy ellatottra juto teljes koltség (Ft/f6/év) 3391 823 Ft

3.1. Tablazat — 2015.évi koltségek alakulasa, Sajat tablazat Gosztonyi (2017) alapjan

Kovetkez6 tablazatban szemléltetjiik az SOS Gyermekfalvak koltségeinek vizsgalt idészakban
relevansan felmeriilt koltségeit. Mivel a tervezett kdltségek az inflacié mértékével novekednek
(3%) ezért azok idében allandéan mutatkoznak, mig a célcsoport nagyobb mértékben nd, igy

hatékonysag novekedés varhato.

Kaltségek alakulasa [ I A S e
Gyerekszam novekedés 360 371 460
Koltségek novekedése 3391823 Ft 3391823 Ft 3391 823 Ft

Teljes koltség 1221056317 Ft 1258366371Ft ... 1258 366 371 Ft

1 gyerekre juto koltség
jelenértéke 3391 823 Ft 3391 823 Ft 2 735579 Ft

3.2. Tablazat — Hosszutavu koltségek alakuldasa, Sajat tablazat Gosztonyi (2017) alapjan
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2. melléklet: Hatasok szamitasa

2.1.  melléklet: Munkahelyi hatisok mogottes feltételezéseinek bemutatiasa

A tobbletjovedelem szamitasdhoz elengedhetetlen a magasabb iskolai végzettség, ami ahhoz
jarul hozzéa képesek legyenek elhelyezkedni a munkaerdpiacon. A kontrollcsoportban, az
allami gondozasban részt vevé fiatalok esetében, ez az orszagos arany 30% koriil alakul
(KSH, 2012, p.12). Ezzel szemben az SOS céljaként fogalmazza meg, hogy az orszagos,
89%-nal jobb eredményt (90%) érjen el foglalkoztatas terén. Az SOS Gyermekfalvak
tobbletjovedelemre, = magasabb  kozteherviselési  képességre, valamint az
alulfoglalkoztatas elkeriilésére vonatkozo hatasa a pénziigyi indikator (795 604 Ft) fenti

két valosziniiségekkel stulyozott kiillonbségeként adodik, azaz 60% koriil alakul.

2.2. melléklet: Id6tényezok és kezdo értékek szamitasa

Tudatosabb csaladtervezés: Az allami gondozasban kikeriild fiatalok esetében 88% annak
az esélye, hogy nem vallalnak gyermeket fiatalkoruként. Az SOS Gyermekfalvak célja, hogy
96%-ra novelje ennek ardnyat, az id0 alatt mig a fiatal részese programnak. A
gyermekvallalasbol eredd allami megtakaritas az atlagos fiatal életében az 5. évtdl jelentkezik.
A hatés linearis novekedését feltételezve 10 év alatt, évente atlagosan 0, 88%-kal nd annak az
esélye, hogy nem vallal a fiatal gyermeket. Ezekbdl fakaddan az 5. évben megjelend
kezdoérték 91,6% -os SOS hatast eredményez.

Lelki egészség: A kontrollcsoportban feltételezett lelki egészségre iranyuld figyelmet 1%
koriil becsiiltiik meg, ezzel szemben az SOS Gyermekfalvak célja, hogy 90%-ra ndvelje a
programban részt vevok pszichés egészségét. A vizsgalt 10 éves id6tavon beliil mar az elsd
évben azonosithato a hatas pénziigyi indikatora, mert a szervezetbe valo bekertilés pillanatatol
fogva szakemberek segitik a gyermeki lelki egyensulyanak megteremtését. A hatds 1%-0s
kezddértékéhez képest atlagos linearis éves ndovekedése ezek alapjan 9,88%.

Testi egészség: Az allami gondozadsban nevelkedd gyermekek testi egészségére kevés
figyelem harul (50%). Az SOS célja, hogy 90%-ra ndvelje a teljeskorli orvosi ellatasban részt
vevOk gyermekek aranyat. Az SOS hatasa 56%, ami a két értek allami egészségiigyi
kiadasokkal val6 sulyozasanak kiilonbségébdl adodik. A vizsgalt 10 év alatt évente linedrisan
atlagosan 4,44%-kal n6 megfeleld szinvonalu orvosi ellatas aranya. A 6. évben jelentkezd

pénziigyi indikéatorhoz tartoz6 kezdo érték 72,2%.
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3. melléklet: SROI szamitas tablazata, sajat készités

HATASOK
e _ &g . Valoészinliség ~ Valoszinliség ~ Valoszinliség .
Leiras Indikator Erték (1. év) (bézis 0) it 1) (cél) SOS hatasa
2 Tobbletjovedelem - az
I;g?fj;i:}) é(;ktatam garantalt bérminimum (6.év) és
szinvonalasabb ahavt s g;";““ou 795 605 Ft 30% 65% 90% 60%
munkéba 4llési RS haotes b
lehetbségek oztoglalkoztatasi berrel vett
kiilonbsége
Nagyobb Téobbletjovedelem utani
kozteherviselési potlolagosan fizetett adok és 1197736 Ft 30% 65% 90% 60%
kepesseg jarulékok
Alacsonyabb allami  Allam oldalardl megjelend
kiadasok a kozmunka koltségesokkenés a nettd 489 175 Ft 30% 65% 90% 60%
végett kozmunkabér mértékéig
Megfelel6 csaladkép végett
Tudatosabb kevesebb gyerekszam altal o 0 0 o
csaladtervezés megtakaritott allami kiadasok SO LTI e B B e
(GYES,csaladi potlék)
Lelki egészség Pszichologiai kezelések 5873 Ft 1% 70% 90% 89%
;"iﬁ;ﬁeszseg Eé‘f:j‘éggliegeszsegugy‘ 167 000 Ft 50% 75% 90% 40%

3.3. Tablazat — SOS Gyermekfalvak hatasainak szamszeriisitése — Hatdasok bemutatasa, Sajat tablazat Gosztonyi (2017) alapjan
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HATASOK

Leiras

Magasabb
oktatasi
szinvonal és
szinvonalasabb
munkaba allasi
lehetéségek

Nagyobb
kozteherviselési
képesség
Alacsonyabb
allami kiadasok a
koézmunka végett

Tudatosabb
csaladtervezés

Lelki egészség
Testi egészség
javulasa
Osszesen:

Jelenérték:
Brutto
jelenérték:

SROI

60 Ft

60 Ft
59 Ft

678 Ft

678 Ft
659 Ft

717 Ft

0,00 Ft

0
1333 Ft

0

1333 Ft
1295 Ft

2012 Ft

0,00 Ft

0
2027 Ft

0

2027 Ft
1968 Ft

3980 Ft

0,00 Ft

SOS! Megéri?

Diszkontrata: 3%

Tarsadalmi hatas (Ft)

5

532 388 Ft
2 761 Ft

0

535 149 Ft
519 563 Ft

523 543 Ft

0,02 Ft

6

601 663 Ft

905 768 Ft

369 930 Ft

553 684 Ft
75 894 Ft

144 016 Ft

2 650 955 Ft
2573742 Ft

3097 285 Ft

0,10 Ft

7

684 946 Ft

1031 145 Ft

421 137 Ft

575 778 Ft
93 495 Ft

157 465 Ft

2 963 965 Ft
2 877 636 Ft

5974 921 Ft

0,19 Ft

8

1898 080 Ft

2212 380 Ft

475082 Ft

190 495 Ft
112 084 Ft

171591 Ft

5059 713 Ft
4912 342 Ft

10 887 263 Ft

0,35 Ft

9

2125024 Ft

2476904 Ft

531 885 Ft

198 061 Ft
131 704 Ft

186 423 Ft

5650 002 Ft
5485 439 Ft

16 372 702 Ft

0,53 Ft

3.4. Tablazat — SOS Gyermekfalvak hatasainak szamszeriisitése — 1-9. év kozotti idotav, Sajat tabldazat Gosztonyi (2017) alapjan
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HATASOK

Leiras

Magasabb
oktatasi
szinvonal és
szinvonalasabb
munkéba allasi
lehetdségek

Nagyobb
kozteherviselési
képesség
Alacsonyabb
allami kiadasok a
koézmunka végett

Tudatosabb
csaladtervezés

Lelki egészség
Testi egészség
javulasa
Osszesen:

Jelenérték:
Brutto
jelenérték:

SROI

2363 877 Ft

2 755 308 Ft

591 669 Ft

205 909 Ft
152 400 Ft

201 991 Ft

6271 155 Ft
6 088 500 Ft

22 461 202 Ft

0,73 Ft

2434 793 Ft

2 837 968 Ft

609 419 Ft

212 087 Ft
156 972 Ft

201 991 Ft

6 453 230 Ft
6 265 272 Ft

28 726 415 Ft

0,93 Ft

2 507 837 Ft

2923107 Ft

627 702 Ft

218 449 Ft
161 681 Ft

201 991 Ft

6 640 767 Ft
6 447 347 Ft

35173 102 Ft

1,14 Ft

Diszkontrata: 3%

SOS! Megéri?

Tarsadalmi hatas (Ft)

2583072 Ft

3010 800 Ft

646 533 Ft

225 003 Ft
166 532 Ft

201 991 Ft

6 833 930 Ft
6 634 884 Ft

41 806 691 Ft

1,36 Ft

2 660 564 Ft

3101124 Ft

665 929 Ft

231 753 Ft
171 528 Ft

201 991 Ft

7 032 888 Ft
6 828 047 Ft

48 632 770 Ft

1,58 Ft

2740 381 Ft

3194 157 Ft

685 907 Ft

0
176 674 Ft

201 991 Ft

6999 110 Ft
6 795 252 Ft

54 908 460 Ft

1,78 Ft

2 822 593 Ft

3289 982 Ft

706 484 Ft

0
181 974 Ft

201 991 Ft

7203 023 Ft
6993 227 Ft

59 327 944 Ft

1,93 Ft

2907 270 Ft

3388 682 Ft

727 679 Ft

0
187 433 Ft

201 991 Ft

7 413 054 Ft
7197 140 Ft

63 647 448 Ft

2,07 Ft

10 11 12 13 14 15 16 17 18

2994 489 Ft

3490 342 Ft

749 509 Ft

0
193 056 Ft

201 991 Ft

7 629 386 Ft
7407 171 Ft

77 029 541 Ft

2,50 Ft

3.5. Tablazat — SOS Gyermekfalvak hatasainak szamszeriisitése — 10-18 év kozotti idotav, Sajat tablazat Gosztonyi (2017) alapjan

51



Bodor Eszter, Moder Mercédesz SOS! Megéri?

4. melléklet: Interjukérdések Gosztonyi Gabor (SOS Gyermekfalvak iigyvezet6
igazgato) részére, Budapest, 2017. 12. 04

e  Szektorattekintés céljabol érdeklddnénk, miként épiil fel hazankban az allami
gondozas, rendelkezésére allnak attekintd kimutatasok (elmult évekre vonatkozoan
(2015-2016))?

e A Gyermekfalukra lebontva milyen adatok jellemzik a gondozast az elmult években:
neveldsziilok szama, falunkként gyermekek szama, egy gyerek utan jar6 jovedelem
egy sziilo részére stb.

e Eltérnek e a bérezésben a hivatasos falubeli neveldsziilok az integralt teriileteken 1&vo
neveldsziilok haldzat tagjai (akik sajat gyermekeik mellé vallalnak SOS gyermekeket
iS?)

e Jelenleg mennyi a falvakban tevékenykedd szakértok szama?

e Az SOS Gyermakfalvak Magyarorszag jelenleg mennyi onkéntest tart szamon ¢€s
hogyan alakul az orszagos eloszlasuk?

e Egyneveldsziil6 koltsége milyen 6sszetevOokbdl all 6ssze? (iskolaztatas, egészségiigy,
napi kiadasok.)

e Az éllam milyen 0sszegli gyermektartési dijat utal a neveldsziiloknek?

e Az SOS Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanyanak miikodési koltségeibol
aranyaiban mennyi kapcsolodik az Gyermekfalvak és az Ifjusagi Hazak
tevékenységeihez?

o Evente hany gyermek részesiil a nevel3otthon utén az Ifjusagi haz ellatisaban is az
SOS Gyermekfalu keretein beliil?

e  Meddig tartozkodnak a gyermekek/ fiatalok atlagosan a gyermekotthonban és az
Ifjusagi hazban? Mi tekinthetd atlagos életkornak a bekertild fiatalok esetében?

e  Miként vélekedik az utankovetésrél? Ezen adatok mennyire megbizhatoak és lat-e
javitasi lehetdséget a rendszerben?

e A faluban résztvevé gyermekek szama a kozeljovoben hogyan fog on szerint alakulni?
Amennyiben nem all rendelkezésre hosszu tavu becslési terv, az eddigi novekedés
alapjan mit gondol?

e A pénz id6éértéke miatt elkeriilhetetlen a neveldsziildi ellatmany novekedése, mit
gondol hogyan alakul az ellatmany mértéke hosszu tavon?

o Koltsegek terén: milyen ndvekedésre szamit az SOS Gyermekfalvak Magyarorszagi

szervezete?
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